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DIP. ELIPHALETH GOMEZ LOZANO

PRESIDENTE DE LA COMISION DE VIGILANCIA

DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 116, parrafo segundo, fraccién 1, parrafo sexto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 58, fraccion VI, parrafo segundo; y 76, parrafos primero,
segundo y cuarto, fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; y 4, fracciones IV y
XXI; 5, 12, fraccion II; 16, fracciones | 'y V; 36, 37, 38, 84, fraccion llI, y 90, fracciones I, X, Xl y XVII de la Ley
de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas (‘LFRCET"); me permito remitir a Ustedes,
la H. Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado, el Informe Individual de la Auditoria de
Desempeiio No. AED/002/2025 practicada a la Secretaria de Bienestar Social del Gobierno del Estado de
Tamaulipas (la “Secretaria” o “SEBIEN"), en relacion con el Programa S123 Alimentando tu Bienestar (el
“Programa’ o “Pp $123"), correspondiente a los recursos del ejercicio 2024, respecto al cumplimiento de metas
y objetivos, la orientacion a un Presupuesto basado en Resultados (‘PbR") y la implementacion de la
Metodologia del Marco Légico (“MML" o “Metodologia”).

La Auditoria Superior del Estado (la “Auditoria Superior’ o “ASE”) es el Organo Técnico de
Fiscalizacion, Control y Evaluacion Gubernamental del Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas,
con personalidad juridica y patrimonio propio; autonomia técnica y de gestion, en el ejercicio de sus atribuciones
conforme a lo dispuesto en las disposiciones citadas en el parrafo que antecede; ademas de las previstas en
los articulos 1; 2, parrafos primero y segundo, fraccion Il; 3, 4, fracciones IlI, IV, V, VI, 12, fraccion Il; 16,
fracciones V, Xll'y XVI; 36, 37, 38, 90 fracciones I, X, XIII, XVIl y XXXVI de la LFRCET; articulos 2, 30 y 33 del
Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Tamaulipas; y en términos de las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (‘NPASNF") No. 100 y 300; y la Norma
Internacional de Auditoria 500 Evidencia de Auditoria respecto de los procedimientos.

A Criterios de Seleccion.

Esta auditoria se ejecuté en virtud del Oficio No. CVASE-66-2024-01, de fecha 10 de diciembre de
2024, mediante el cual se aprobo el Programa Anual de Auditoria 2025 (PAA-2025) para la Fiscalizacion y
Revision de las Cuentas Publicas correspondientes al Ejercicio Fiscal 2024, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 84, fraccion IV 90, fracciones Il y IV de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion de Cuentas del
Estado de Tamaulipas.

Los temas de la auditoria numero AED/002/2025 fueron seleccionados con base en los criterios de
relevancia de la actuacion institucional, evaluacion financiera, programatica y presupuestal, identificacion de
areas de riesgo y antecedentes de la revision.
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Asimismo, ésta se realizd conforme a los procedimientos establecidos en las NPASNF, asi como en
los procesos instrumentados por el ente auditado para la elaboracion de su planificacion estratégica utilizando
la Metodologia y la Matriz de Indicadores para Resultados (“MIR").

B. Objetivo.

El objeto de la revision es el asunto que se audita, el cual no esta limitado a programas, entes publicos
o fondos especificos, sino que también puede incluir actividades (con productos, resultados e impactos) o
situaciones existentes (incluidas sus causas y consecuencias). Ademas, se pretende medir o valorar el impacto
social de programas, politicas, procesos o actividades evaluadas.

C. Alcance.

Revisar la aplicacion de los recursos del Programa, correspondiente al ejercicio fiscal 2024 para
fomentar la economia, eficiencia y eficacia en la gestion gubernamental, contribuyendo a la rendicion de cuentas
y la transparencia de los entes publicos. Para ello, se analizd el marco normativo aplicable y se identifican
posibles deficiencias en su aplicacion que puedan dificultar el logro de los objetivos establecidos. Ademas, se
busca proporcionar informacion Util, tanto a la ciudadania, como a las instituciones publicas sobre los resultados
de las actividades gubernamentales, con el fin de facilitar el aprendizaje institucional y la mejora continua en la
administracion publica.

D. Procedimiento de Auditoria y Servidores Publicos involucrados.

Para cumplir con el proceso de fiscalizacion, se consider6 efectuar una revision de gabinete con la
evidencia que entrego la Secretaria al inicio de la auditoria, estableciendo, ademés, la programacion de visitas
para realizar inspecciones fisicas a fin de comprobar las acciones producidas con los recursos del Programa.
El analisis de gabinete comprende el conjunto de actividades que implican la recoleccion, organizacion y
valoracion de informacion que se encuentra concentrada en registros administrativos, documentos normativos,
bases de datos, evaluaciones internas y/o externas, entre otras.

Como parte del proceso de fiscalizacion, se llevaron a cabo las siguientes actividades con el objetivo de
evaluar la eficiencia, eficacia, coherencia y resultados de los programas presupuestarios:

o Verificacion del cumplimiento de metas y objetivos: Se verifico el grado de cumplimiento de las
metas y objetivos establecidos en los programas presupuestarios, con base en la MIR.

o Analisis del disefio del programa: Se analiz6 la logica y congruencia del disefio del Programa, su
alineacion con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre dicho disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.

e Evaluacion de la orientacion a resultados: Se identifico si el Programa cuenta con instrumentos
de planeacion que reflejen una orientacion hacia la obtencion de resultados.
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e Revision de la estrategia de cobertura: Se examind si el Programa ha definido una estrategia de
cobertura a mediano y largo plazo, asi como los avances registrados durante el ejercicio fiscal
evaluado.

e Analisis de procesos y normatividad: Se analizaron los principales procesos establecidos en las
Reglas de Operacion del Programa o en la normatividad aplicable, incluyendo los sistemas de
informacion disponibles y los mecanismos de rendicion de cuentas implementados.

e Instrumentos de medicion de satisfaccion: Se identific si el Programa dispone de mecanismos
para recabar informacion sobre el grado de satisfaccion de los beneficiarios y para evaluar los
resultados obtenidos.

e Evaluacion de resultados: Se examinaron los resultados alcanzados por el Programa en relacion
con la problematica que motivé su creacion, a fin de determinar su efectividad y pertinencia.

En virtud de lo anterior, para la ejecucion de la auditoria se designé formalmente por la ASE, a la Lic.
Julieta Rivera Villanueva, Mtra. Erika Venus Ruiz Beltran, Lic. Radl Rodrigo Vicencio Mondragén, Mtra. Sara

Guadalupe Tovar Pineda y C.P. Marialuisa Martinez Garcia.

E: Fundamento Juridico.

El marco normativo relativo al Programa se integra por la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley
General de Desarrollo Social; Ley de Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas; Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Tamaulipas; Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas; Ley
General para la igualdad entre Mujeres y Hombres; Ley de Planeacion de Tamaulipas; Ley de Gasto Publico;
Ley Para la Igualdad de Género en Tamaulipas; Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Tamaulipas; Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas; y Reglas de Operacion del
Programa presupuestario S123 Alimentando tu Bienestar.

Otros marcos de referencia considerados en la fiscalizacion son la Metodologia emitida por el Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social (ILPES), Guia para el Disefio de la MIR y la
Informacion del PbR, emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; los Términos de Referencia del
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (‘CONEVAL"); y la Guia General de
Auditoria Publica de la Secretaria de la Funcion Publica (2018).

F. Resumen Ejecutivo.

Durante el ejercicio fiscal 2024, la Secretaria implement6 el Pp $123, en cumplimiento de las
atribuciones establecidas en el articulo 35 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas. Dicho Programa se llevé a cabo con el propésito de atender a personas en situacion de carencia
por acceso a la alimentacion, residentes tanto en zonas rurales, como urbanas de los 43 municipios del estado.
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Los apoyos otorgados se clasificaron en las siguientes categorias:

= Abastecimiento de Alimentos (Despensa): Se otorgaron apoyos alimentarios cada 2 meses, entre

el periodo de los meses de marzo a diciembre.

= Mercados de Bienestar: Se proporcionarian productos de la canasta basica alimentaria por
proveedores locales, a un precio mas bajo del que se encuentra en el mercado.

El objetivo del Programa fue:

“Fortalecer la canasta basica alimentaria de la poblacion de Tamaulipas con carencia por acceso a la
alimentacion, mediante la entrega de insumos alimentarios similares o equivalentes a la canasta basica

alimentaria.”

El presupuesto del Programa se integré y distribuyd Unicamente por una fuente de financiamiento

ministrada por el Estado, tal como se muestra en la Tabla 1 a continuacion:

Tabla 1. Presupuesto del Programa S123 Alimentando tu Bienestar.

FUENTE DE RECURSO / PRESUPUESTO
PARTIDA APROBADO | MODIFICADO PAGADO | COMPROMETIDO
Ef;fésEQPEESLEFF::?O;OUT'LES YIs  88000000|5 87999091 |5 9412791 |5 8799901
gﬁ%ﬁ%@%ﬁ%@&o EQUPO s 90000000 |5 81918051 |5 81918051 |§ 819,180.51
i%BJ:N,STRfTElT/\ng APOYOl s 100000000 |$ 99996342 ($ 51856342 | 999,963.42
ﬁ;"g;EsmNALES SERVICIOS | ¢ 0.00|$ 5793400 |$  57,934.00 | $ 57,934.00
gscgﬁéERVA%?ON;EDNEthlE\ANUTEOBLEsY SRl B 0.00 | $ 0.00 | § 0.00
;?;:RAC,Q)AS';TEES(%'&TSE A,I,Y $ 0.00($  4437000|$  44,370.00 | $ 44,370.00
gsc:);r?l:/ENClONESYExiggfcﬁgigz § 2500000 § 2500000 § 2500000 § 2500000
ggg:ALESSUESF’,'EA%%NZS APOYOS | ¢ 544,273,615.00 | § 543,305,818.41 | § 543305,818.41 | § 543,305,818.41

Fuente: Reporte de Cierre del Programa presentado por la Secretaria.

Con base en la evidencia presentada, se determind un importe comprobado por $543,305,818.41
(Quinientos Cuarenta y Tres Millones Trescientos Cinco Mil Ochocientos Dieciocho Pesos 41/100 M.N.),
equivalente al 99.71% con relacion al presupuesto total pagado.

Por otro lado, con base en la evidencia presentada, se determind que el Programa alcanz6 una
cobertura de atencion del 61.69%, abarcando los 43 municipios del Estado. En el Gréfico 1, se puede observar
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la poblacion atendida y el porcentaje que esta representa en relacion con la poblacion objetivo establecida en
la MIR.

Graéfico 1. Poblacion atendida con la implementacion del Programa.

Beneficiarios del Programa S123 Alimentando tu Bienestar

Fuente: Elaboracion propia con sustento en evidencia presentada por parte de la Secretaria.

Se identificd que, si bien el Programa reconoce una problematica social relevante relacionada con la
atencion a una poblacion en situacién de carencia por acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad, su
disefio para el ejercicio fiscal 2024 present areas de oportunidad, pese a ello, se comprob6 la existencia de
evidencia documental suficiente, pertinente y competente respecto al uso de los recursos publicos asignados
al Programa.

En este sentido, se observo:

= La integracion completa de los expedientes de los beneficiarios, con documentacion que acredita su
elegibilidad conforme a los lineamientos del Programa.

= La existencia de facturas, érdenes de compra y demas comprobantes que respaldan de manera
adecuada la adquisicion y distribucion de las despensas.

= El cumplimiento de procedimientos administrativos conforme a la normativa aplicable en materia de
gasto publico.

Esta documentacion brinda certeza sobre el uso correcto de los recursos y la operacion transparente
del Programa.

G. Valoracioén de los criterios del gasto.

= Eficacia: La Secretaria demuestra pertinencia en el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos, utilizando de manera adecuada los recursos asignados al Programa.
Se registré un nivel de cumplimiento del 100.13 % respecto a la meta programada sobre la disminucién
de personas con carencia por acceso a la alimentacion, lo que evidencia una contribucion positiva del
programa en la atencion del problema identificado.
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= Eficiencia: En cuanto ala eficiencia del gasto, se observa un uso racional y pertinente de los recursos
asignados para alcanzar las metas programadas. La entidad present6 evidencia suficiente y confiable
que respalda el ejercicio del gasto, el cual se llevo a cabo conforme a los procedimientos normativos
establecidos y dentro de los plazos previstos. Esto refleja una adecuada relacion entre los recursos
utilizados y los productos obtenidos, en linea con los principios de eficiencia en la gestion publica.

= Economia: Respecto al criterio de economia, se verificd que la mayor parte del gasto se destin6 a la
adquisicion de despensas, en estricto cumplimiento con la normatividad aplicable en materia de
adjudicacion y contratacion. Se dispuso de documentacion comprobatoria suficiente, pertinente y
transparente. Asimismo, los bienes adquiridos se alinearon con los objetivos del Programa y
respondieron directamente a las necesidades de la poblacién con carencia alimentaria, lo que
demuestra que los recursos fueron obtenidos y utilizados de forma oportuna y a un costo razonable.

H. Aspectos Evaluados.

Para la ejecucion de la auditoria, se analizaron y evaluaron los aspectos a continuacion:

I.  Disefio;
IIl.  Planeacion y Orientacion a Resultados;
ll.  Cobertura y Focalizacion;
IV.  Operacion;
V.  Percepcion de la Poblacion Atendida;
VI.  Medicién de Resultados;
VIl.  Comprobacion del Gasto;
VIIl.  Igualdad de Género; y
IX.  Control Intemno.

l. Observaciones, recomendaciones v justificaciones.

Mediante Oficio No. ASE/AED/0096/2025, en fecha 28 de mayo de 2025, la Auditoria Superior
notifico a la Secretaria, la Cédula de Resultados y Observaciones Preliminares derivada de la orden de
Auditoria de Desempefio No. AED/002/2025, respecto al Programa S123 que, con motivo de la revision de

la Cuenta Publica 2024, se esta realizando a ésta.

Al respecto, se detallan las siguientes observaciones:

Observaciones:

Recomendaciones:

1.1. No se tiene definido en el documento del diagndstico,
el plazo para la revision y actualizacion del problema que
derivd el Programa respecto de la situacion actual,
conforme a la Metodologia de Marco Lagico ("MML").

1.1. Determinar de manera cuantitativa un plazo definido y
sistematico para la revision y actualizacion del problema,
con la finalidad de garantizar la pertinencia, actualidad y
eficacia del Programa.
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Oficio de Respuesta: Num. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

11. La Secretaria manifest6 que la periodicidad para la revision y actualizacion del problema, conforme a los
requerimientos normativos aplicables es anual, como parte del proceso formal de integracion del Proyecto de
Presupuesto de Egresos. Pese a lo anterior, sefiald que garantizara la revision y actualizacién del problema en cada
ejercicio fiscal; asi como incluirlo en el documento del diagndstico para afios subsecuentes.

ASE: La recomendacion se considera atendida, de acuerdo con la justificacion presentada por parte de la Secretaria.

Observaciones: Recomendaciones:

.2. El Diagnéstico no contempld un plazo especifico para
su revision y actualizacion, lo cual limita la posibilidad de
evaluar su vigencia y pertinencia en funcion de la
evolucion de las condiciones que dieron origen al

1.2. Establecer una periodicidad definida para la revision
del diagnéstico, con el fin de garantizar que las acciones
del Programa se mantengan alineadas con las
necesidades reales de la poblacion objetivo y con los

cambios en el contexto social, econémico y territorial. Esta
revision debe considerar fuentes de informacion
actualizadas y pertinentes, asi como la participacion de las
areas técnicas responsables de la planeacion y evaluacion
del Programa.

Programa.

Oficio de Respuesta: Nim. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

1.2. La Secretaria de Bienestar Social mencioné que de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion 2024, el
Diagnostico de los Programas Presupuestarios se debe actualizar; asi mismo, sefialé que se vincula directamente con
el ciclo de programacioén y presupuestacion, ya que, para la publicacion anual de instrumentos normativos como las
Reglas de Operacion y los Lineamientos de Operacion, es requisito elaborarlo previamente y este como parte del
proceso formal de integracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos se debe actualizar anualmente. Asimismo, se
comprometio a incorporar en el documento del diagnostico, para el ejercicio fiscal 2026, la periodicidad con la que se
actualizara el mismo.

ASE: La recomendacion se considera atendida, debido a que SEBIEN garantizd la revision y actualizacion del
diagnostico para cada ejercicio fiscal subsecuente.

Observaciones: Recomendaciones:

1.3. Incorporar un analisis detallado que evidencie la
alineacion del Programa con los objetivos establecidos en

1.3. SEBIEN cuenta con un Programa Sectorial de la
Secretaria de Bienestar Social 2023-2028, alineado al
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actual Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028 (“PED"),
cumpliendo los ordenamientos establecidos en la Ley de
Planeacion, y a su vez, en total concordancia con el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024 (“PND”) y los objetivos
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (“ODS").

el Programa Sectorial de la Secretaria de Bienestar Social
2023-2028. Esta vinculacion permitira sustentar la
pertinencia y coherencia del Programa dentro del marco
de planeacion institucional, ademas de fortalecer su
justificacion técnica y estratégica.

Oficio de Respuesta: Nim. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,

respectivamente.

Posicion Institucional:

1.3. La Entidad Fiscalizada presenté evidencia documental relativa al Diagnéstico del Programa Presupuestario S123
Alimentando tu Bienestar del ejercicio fiscal 2025, donde se identificd la alineacién con los objetivos del Programa

Sectorial de la Secretaria de Bienestar Social 2023-2028.

ASE: La recomendacion se considera atendida, debido al analisis de la evidencia presentada, relativa al Diagndstico
del Programa S123 Alimentando tu Bienestar, ejercicio fiscal 2025.

Observaciones:

Recomendaciones:

1.4. En el diagnostico se identifico la cuantificacion de las
poblaciones de la siguiente manera:

Poblacion potencial: 498,258 personas (el 14.10% de la
poblacion del estado de Tamaulipas, que presentd
carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de
calidad, de acuerdo con el CONEVAL 2020).

Poblacién objetivo: Se proyectd incorporar a 290,000
titulares de derecho, representando el 58% de la poblacion
potencial y el 8.2% de la poblacién en Tamaulipas.

Por otro lado, en la Matriz de Indicadores para Resultados
("MIR") se determiné la cuantificacion de la poblacion
potencial por 3,527,735 personas en Tamaulipas; y de la
poblacién objetivo por 446,500 personas con carencia
alimentaria en Tamaulipas, datos que varian con los
expresados en el Diagnostico.

1.4. Realizar, en coordinacion con las areas de planeacion
correspondientes, un proceso de armonizaciéon y
validacién metodoldgica de las cifras empleadas para la
cuantificacion de la poblacion potencial y de la poblacién
objetivo, tanto en el Diagnéstico como en la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Dicho proceso debera garantizar la consistencia interna y
la congruencia técnica entre los documentos normativos
del Programa, con base en fuentes oficiales como
CONEVAL e INEGI, y conforme a las definiciones vy
criterios establecidos en la normatividad aplicable en
materia de desarrollo social y evaluacion del desempefio.
Las cifras utiizadas deberan ser actualizadas
periddicamente, con un sustento técnico y metodologico
debidamente documentado, para fortalecer la planeacion
estratégica, la formulacion de indicadores, y la evaluacion
de resultados del Programa, con el objeto de asegurar la
eficacia, eficiencia y transparencia en el uso de los
recursos publicos, asi como contribuir al cumplimiento de
los objetivos establecidos.
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Oficio de Respuesta: Nim. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

I.4. La Entidad Fiscalizada presentdé documentacion que acredita que, para el ejercicio fiscal 2025, se efectud un
proceso de armonizacion y validacion de las cifras utilizadas para la cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo,
dentro de las Reglas de Operacion del Programa S123 Alimentando tu Bienestar. Para sustentar dicha informacion, se
anexaron las fichas técnicas de los indicadores correspondientes al ejercicio fiscal 2025, las cuales contienen los datos
relativos a la poblacion objetivo.

ASE: La recomendacién se considera atendida, con base en el anélisis de la evidencia presentada por parte de la
Secretaria.

Observaciones: Recomendaciones:

1.5. No se identificaron mecanismos para la depuracion y | 1.5. Establecer los mecanismos y procedimientos
actualizacion del padrén de beneficiarios del Pp S123. aplicables para la depuracion y actualizacién del padron
de beneficiarios del Programa, con el objetivo de
garantizar su integridad, veracidad y pertinencia.
Asimismo, se debera identificar con claridad el area
administrativa responsable de llevar a cabo dichas
acciones, conforme a la normatividad vigente y las Reglas
de Operacion del Programa.

Oficio de Respuesta: Num. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

1.5. La Secretaria manifesté que, como parte de las dreas de oportunidad detectadas, respecto a la depuracion y
actualizacion del padrén de beneficiarios durante la fase final del ejercicio 2024, para el presente 2025, se han
establecido medidas para prevenir, corregir y mejorar dichos hallazgos, como lo son:

= Modificacion a la Cédula Socioeconémica utilizada como instrumento para determinar la situacion del
aspirante a beneficiario, y determinar si cumple con los requerimientos para ingresar al Programa, enfocando
la Cédula a los aspectos relacionados con el nivel de ingresos y acceso a la alimentacion del solicitante.

= Diseflo y elaboracion de formatos de inscripcion de beneficiarios, individualizados por municipio, con
restriccion en el registro de datos, con el objetivo de favorecer la generacion y obtencion de estadisticos
confiables, evitar la duplicidad de registros, etc.

= Utilizacion de lectores pticos para generar de forma automatica datos de los beneficiarios, a partir de la
lectura del codigo QR presente en el documento CURP, con lo que garantiza evitar el error ortogréfico en el
nombre y la clave CURP de los beneficiarios, asi como generar automéaticamente la fecha y la entidad de
nacimiento, la edad y el sexo del beneficiario.
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= Elaboracion de listados para recabar la firma de los beneficiarios en cada entrega de apoyos alimentarios,
adicional a la firma de los recibos oficiales, que se integran al expediente (fisico y digital) con el que se

comprueba la entrega del apoyo.

= Gestionar con el Sistema DIF Tamaulipas la obtencion del padron de beneficiarios que reciben apoyo
alimentario (despensa), con el objeto de depurar del padrén de beneficiarios de la Secretaria de Bienestar
Social, evitando la duplicidad y permitiendo ampliar la cobertura de beneficiarios con este tipo de apoyo.

Adicionalmente, se indico que el &rea responsable de llevar a cabo estas acciones, es la Coordinacion de Programas
Estatales, con apoyo de la Coordinacion de Anélisis y areas afines adscritas a la Subsecretaria Técnica.

ASE: La recomendacion se considera atendida, en virtud del compromiso asumido por la Secretaria, reflejado en las

acciones que se encuentran en proceso de implementacion.

Observaciones:

Recomendaciones:

1.6. Derivado de la revision de la MIR, se identificaron
diversas areas de oportunidad conforme a los
lineamientos establecidos en la MML, las cuales se
describen a continuacion:

a) En el nivel de Fin, el indicador propuesto no refleja de
manera adecuada la contribucion del programa a la
solucién del problema publico, conforme a lo establecido
en el resumen narrativo. No se utilizd un indicador
estratégico que permitiera evaluar los resultados
sustantivos ni verificar el impacto esperado del programa
en relacion con la reduccion de la carencia por acceso a
la alimentacion.

b) En el nivel de Propésito, se detectd que el método de
célculo del indicador carece de congruencia con el
Diagnostico presentado, particularmente, en lo referente a
la cuantificacién de la variable 2, lo cual limita su utilidad
para evaluar el logro del objetivo inmediato del Programa.

c) Respecto a los indicadores a nivel Componentes, si
bien estos guardan relacion con los tipos de apoyo
previstos (objetivos especificos), su redaccion carece de
congruencia con el resumen narrativo, lo que afecta la
claridad y la légica de la intervencion.

d) En relacion con el Componente 2. “Mercados de
Bienestar realizados”, se reporto la implementacion de un
mercado; sin embargo, no se presentdé evidencia

1.6. Realizar un ejercicio de revision y ajuste integral de la
MIR, conforme a la Metodologia del Marco Logico y a la
normatividad competente. En particular, debera:

a) Formular un indicador estratégico en el nivel de Fin que
permita evaluar el impacto del programa en la reduccién
de la carencia alimentaria.

b) Revisar la congruencia entre el Diagnostico, los
objetivos y el método de célculo de los indicadores, con la
finalidad de evaluar de manera objetiva y sistemética si el
programa esta generando los resultados esperados.

c) Ajustar la redaccion de los Componentes para asegurar
su coherencia con los resimenes narrativos
correspondientes; lo cual es fundamental para garantizar
claridad en la légica del programa, facilitar la correcta
vinculacion entre niveles de la MIR, asi como hacer un
seguimiento més riguroso y evaluar con mayor objetividad
el desempefio del programa.

d) Presentar evidencia documental que respalde la
ejecucion del Mercado de Bienestar realizado, conforme a
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documental que acredite su realizacion. En consecuencia, | lo planteado en la MIR, para verificar el uso eficiente y
tampoco se cuenta con elementos que sustenten el | transparente de los recursos publicos asignados.
cumplimiento de la Actividad 1 vinculada al Componente
i

e) Se observd que la MIR presenta una ldgica vertical y
horizontal parcial; sin embargo, debido a deficiencias en la | e) Fortalecer la logica vertical y horizontal de la MIR para
alineacion entre niveles y en la formulacion de | garantizar su consistencia como herramienta de
indicadores, limita su funcionalidad como instrumento de | planeacion y evaluacién.

planeacién, seguimiento y evaluacion del desempefio.
Estas acciones permitiran contar con una MIR alineada a
los principios de la gestion para resultados, que facilite el
seguimiento del desempefio institucional y la toma de
decisiones basada en la evidencia.

Oficio de Respuesta: Num. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:
1.6. La Secretaria solventé de manera especifica cada inciso que integro la presente recomendacion, como se muestra
a continuacion:

= Respecto al inciso a), que para el ejercicio fiscal vigente (2025), el programa fue objeto de un analisis que
derivo en la modificacion de su indicador FIN; se reemplazo la "Carencia por Acceso a la Alimentacién” por
la "Poblacion por debajo de la linea de pobreza por ingresos". No obstante, sefialé que se mantiene el enfoque
en la dimension alimentaria, ya que su propésito contintia siendo la atencion de la inseguridad alimentaria.

= Para el inciso b), sefiald que para el ejercicio fiscal 2025, se realizé un andlisis integral del Programa, con el
objetivo de fortalecer la congruencia entre el Diagndstico, los objetivos y los indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR); ademas indicd que actualmente, el Programa se encuentra en proceso
de evaluacion a través de CREMAA, en cuanto estén disponibles los resultados, seran compartidos con las
instancias correspondientes para su conocimiento y analisis.

= Con relacion alinciso c), informé que dicha recomendacion seré atendida para el ejercicio 2026, considerando
la misma, asi como tomando en cuenta los resultados que emita la herramienta CREMAA, implementada por
la Secretaria de Finanzas en 2025.

= Respecto al inciso d) se anexo evidencia documental y fotogréfica que respalda la ejecucion del Mercado de
Bienestar, conforme a lo establecido en la MIR; celebrado el dia 16 de noviembre del 2024 a las 9:00 horas
en la techumbre de la Plaza del Ejido La Libertad, Municipio de Victoria, Tamaulipas.

Cabe sefialar que, se otorgaron mas de 1,200 servicios gratuitos a los visitantes, como lo fueron:
vacunaciones, desparasitaciones y consulta a mascotas y animales domésticos; consultas medicas y
nutricionales, en algunos casos incluido el medicamento; reparacion de electrodomésticos; corte de pelo;
donacion de arboles frutales, de sombra y paquetes de semillas para huertos familiares; oferta educativa de
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Alfabetizacion, Primaria y Secundaria gratuita para personas mayores de 15 afios; oferta educativa para los
niveles Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria para nifias, nifios y adolescentes; y consultas y examenes
de la vista.

Ademas, se cuantificd la venta de aproximadamente 459 productos como: articulos de la canasta basica,
alimentos, frutas, verduras, dulces, café, pan y artesanias, chorizo artesanal, cajeta, glorias, dulces de leche
quemada, miel de abeja, huevo de gallina, frijol, galletas, harinas, leche y aceite.

El numero total de personas visitantes y beneficiadas por las actividades del Mercado de Bienestar fue de
aproximadamente 450.

= Finalmente, para el inciso €), sefiald que, se coordinara con la Direccién General de Planeacion Estratégica
de la Secretaria de Finanzas un ejercicio de revision y ajuste integral de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) para el ejercicio 2026, conforme a la normatividad vigente.

ASE: La recomendacion se considera atendida, con base en el andlisis de la evidencia presentada, asi como en virtud
del compromiso asumido por la Secretaria, para implementar en ejercicios posteriores los aspectos de mejora
detectados.

Planeacion y Orientacion a Resultados.
Observaciones: Recomendaciones:

En relacion con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emision de
recomendaciones.

i ad

No aplica.

Observaciones: Recomendaciones:

1. La estrategia de cobertura documentada para | lll41. Determinar una estrategia de cobertura que
atender a su poblacion objetivo no abarca un horizonte de | contemple metas en el mediano y largo plazo, orientada a
mediano y largo plazo. la reduccion de la carencia alimentaria en Tamaulipas
mediante el incremento de apoyos sociales; es esencial
para disefiar un Programa efectivo y eficiente, por lo que
se recomienda su incorporacion al documento
Diagnostico.

Oficio de Respuesta: Nium. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

1.1, La Entidad Fiscalizada puntualizd que "la determinacion de la cobertura se realiza con base en las necesidades
sociales detectadas anualmente en el Estado, derivadas de un ejercicio de andlisis y actualizacion del diagnéstico
situacional y en relacion con la disponibilidad presupuestaria. Esta metodologia les permite mantener una intervencion
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ajustada al contexto socioecondmico vigente". Cabe sefialar que, la Secretaria se comprometié a implementar, en
gjercicios fiscales posteriores, las acciones de mejora correspondientes.

ASE: La recomendacion se considera atendida, con base en la justificacion presentada por la Secretaria.

Observaciones: Recomendaciones:

l.2. Con base en la evidencia presentada y como | lll.2. Fortalecer los mecanismos de planeacion,
resultado de la fiscalizacion, se determind que el | seguimiento y control del Programa Alimentando tu
Programa atendi6 a una poblacién de 275,429 | Bienestar, con el objetivo de incrementar la cobertura
beneficiarios, mediante la entrega de despensas | buscando una estrategia a mediano y largo plazo.

distribuidas en 43 municipios del estado de Tamaulipas.

Derivado de lo anterior, se identificd que la cobertura del
Programa fue del 61.68% respecto al total de 446,500
personas con carencia alimentaria en Tamaulipas. Sin
embargo, la estrategia de cobertura es anual y no muestra
la contribucién en el mediano y largo plazo. Cabe sefialar
que la SEBIEN presentd evidencia de 275,429
expedientes que conforman el padrén de beneficiarios.

Por ofra parte, conforme a la MIR, se determind una
cobertura del 63.85%, con un cumplimiento del 100.13%
(meta inicial 63.77%), debido a que se registraron 285,097
titulares de derecho del programa Alimentando tu
Bienestar, dentro del universo de las 446,500 personas
identificadas con carencia alimentaria en el estado.

Oficio de Respuesta: Num. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

lll.2. La Secretaria contempla en el numeral 3.9 Coordinacion Institucional en las Reglas de Operacion del Programa
S123 para el gjercicio 2025 que “con independencia de lo sefialado, se podra autorizar por la Secretaria la intervencion
de otras instancias, organismos o programas, de acuerdo con su competencia o facultades, con el propésito de
maximizar resultados”. En este contexto, justifica que cuenta con los programas S121 Comedores de Bienestar y U044
Atencion Ciudadana para el Bienestar Social, los cuales actian de manera complementaria para ampliar la atencion a
personas en condiciones de carencia alimentaria, fortaleciendo asi la cobertura de manera integral y coordinada.

ASE: La recomendacién se considera atendida, con base en el anélisis de la evidencia presentada por parte de la
Entidad Fiscalizada.

V. Operacion.
Observaciones: Recomendaciones:
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En relacion con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emision de
recomendaciones.

No aplica.
Percepcion de la Poblacion Atendida.
Observaciones: Recomendaciones:

V.1. La Unidad Responsable ("UR") para el ejercicio 2024, | V.1. Presentar evidencia que soporte la implementacion,
sefiald que no se aplico algin instrumento para medir el | durante el ejercicio 2025, del instrumento de medicion de
grado de satisfaccion de la poblacion atendida. Sin | satisfaccion previsto, que cuente con una metodologia
embargo, menciond que para el ejercicio 2025 se tiene | técnicamente sélida y alineada con los objetivos del
programado aplicar un instrumento que les permita | Programa presupuestario. Esta medicion debe permitir
conocer el grado de satisfaccion de la poblacion | recabar informacion representativa y confiable sobre la
beneficiada con el Programa presupuestario, mediante la | percepcion de la poblacion beneficiaria respecto a la
colaboracion de la Secretaria Técnica. calidad, oportunidad y utilidad del apoyo recibido

Asimismo, se solicita a la Secretaria Técnica que colabore
en el disefio, aplicacion y andlisis del instrumento,
garantizando la integridad de los datos y facilitando su
incorporacion en los procesos de mejora continua del
Programa. La informacién obtenida deberé utilizarse para
identificar &reas de oportunidad, fortalecer la toma de
decisiones y elevar el impacto del Programa en la atencién
de la carencia alimentaria.

Oficio de Respuesta: Nim. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

V.1. La Secretaria manifestd que se desarrollé una herramienta de evaluacion integral que permite valorar el Programa
Alimentando tu Bienestar desde distintos enfoques. Esta herramienta contempla informacion sobre el lugar de entrega,
incluyendo elementos como imagen institucional, condiciones de sombra, tipo de sitio, entre ofros; asi como
cronogramas o programaciones de entrega, y el estado de los paquetes alimentarios entregados, lo que permite
determinar la calidad operativa y logistica del Programa. Se aplicaron encuestas de satisfaccion dirigidas a las personas
beneficiarias, con el objetivo de conocer su percepcion respecto al trato recibido, la atencion brindada y la utilidad del
apoyo social.

Los reportes generados a partir de las visitas de evaluacion, les proporcionan datos de ubicacion geogréfica que les
permiten ubicar con precision los puntos de distribucion, asi como fotografias que respaldan y validan la informacion
registrada. Cabe sefialar que, en dicho reporte se identificé un 94% de promedio general de satisfaccion.

ASE: La recomendacion se considera atendida, con base en el andlisis de la evidencia presentada por parte de la
Entidad Fiscalizada.
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Observaciones:

Recomendaciones:

V.2, No presentd evidencia de la integracion de los
Comités de Contraloria Social, la cual funge como
mecanismo de los beneficiarios, para que de manera
organizada, se verifique el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a
los programas sociales, lo anterior conforme a lo dispuesto
en los articulos 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para

V.2. Implementar y documentar formalmente el proceso de
integracion de los Comités de Contraloria Social,
asegurando la participacion activa y organizada de los
beneficiarios de los programas sociales. Para ello, debera,
entre otras cosas: convocar a los beneficiarios conforme a
los lineamientos aplicables, integrar los comités en cada
localidad o comunidad beneficiada, capacitar a sus

el Estado de Tamaulipas. integrantes  sobre sus funciones, atribuciones 'y
responsabilidades, realizar las actas correspondientes de
instalacion y actividades desempefiadas.
En cumplimiento de los articulos 36 y 37 de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas, con el fin
de garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la
adecuada vigilancia del uso de los recursos publicos

asignados.

Oficio de Respuesta: Num. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

V.2. La Secretaria sefialé que, se implementd un mecanismo formal para la integracién de los Comités de Contraloria
Social, promoviendo la participacion activa de las personas beneficiarias de los programas sociales.

Para acreditar el cumplimiento de esta accion, menciond que esta trabajando en la “Guia para la Integracion y Operacion
de los Comités de Contraloria Social’, documento en el que se detalla la operatividad de dichos comités. Asi mismo,
indicd que actualmente se encuentra en desarrollo la Fase 1 del proceso, correspondiente al componente de
capacitacion para su conformacion, programada a iniciar el 09 de junio de 2025, a través de la implementacion de 43
Comités de Contraloria Social en 43 municipios del Estado, clasificados por 3 zonas (centro, norte y sur) conformadas
por un total de 7 regiones.

ASE: La recomendacion se considera atendida, con fundamento en la evidencia presentada por la Secretaria respecto
a laimplementacion de los Comités de Contraloria Social.

Observaciones: Recomendaciones:

V.3. No presento evidencia de la integracion de Comités
de Participacion Ciudadana, que de acuerdo al articulo 56
de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de
Tamaulipas, corresponde a la Secretaria de Bienestar
Social fomentar la organizacion y participacion ciudadana
en los programas sociales.

V.3. Fortalecer los mecanismos institucionales para
cumplir con lo establecido en el articulo 56 de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas, en lo
relativo a la organizacion e integracion de Comites de
Participacion Ciudadana.

Por lo tanto, se recomienda:
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- Disefiar e implementar procedimientos estandarizados
para fomentar la participacion activa de los beneficiarios.

- Establecer un cronograma formal de integracion de los
comités en cada ejercicio fiscal.

- Documentar y resguardar adecuadamente la evidencia
de su conformacion, funcionamiento y resultados.

- Capacitar a los participantes sobre sus funciones y
responsabilidades.

- Incorporar indicadores de seguimiento que permitan
evaluar el impacto de estos comités en la operacion de los
programas.

Lo anterior, con la finalidad de contribuir a garantizar una
participacion social efectiva.

Oficio de Respuesta: Nim. SEBIEN/0653/2025 y SEBIEN/0657/2025, recibidos el 06 y 11 de junio de 2025,
respectivamente.

Posicion Institucional:

V.3. La Entidad Fiscalizada manifestdo que ha avanzado en el fortalecimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana, mediante la implementacion del programa E117 Gestores del Bienestar; dicho programa contempla la
integracion de Comités de Participacion Ciudadana, cada uno esta conformado por cinco integrantes de la comunidad,
cuya conformacion queda formalizada mediante un Acta de Instalacion que constituye evidencia documental del
cumplimiento de lo establecido en el marco normativo aplicable.

La Secretaria puntualizd que "reforzara el programa mediante la estandarizacion de procesos, mejoras en la
documentacién y mejoras en los indicadores de evaluacion, consolidando asi una participacion ciudadana mas
organizada y efectiva".

ASE: La recomendacion se considera atendida, en virtud del compromiso asumido por parte de la Secretaria.

VI. Medicion de Resultados.
Observaciones: Recomendaciones:

En relacion con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emisién de
recomendaciones.

No aplica.

VII. Comprobacion del Gasto.
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Observaciones: Recomendaciones:

En relacion con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emision de
recomendaciones.

No aplica.

VI Igualdad de Género.
Observaciones: Recomendaciones:

En relacién con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emision de
recomendaciones.

JUsStitl aClO)]

No aplica.

IX. Control Interno.

Observaciones: Recomendaciones:

En relacion con este Aspecto Evaluado, no se detectaron observaciones que den lugar a la emision de
recomendaciones.

No aplica.

Se determinaron un total de 11 recomendaciones, las cuales fueron atendidas en su totalidad,
presentando evidencia suficiente que respalda la solventacion de los hallazgos correspondientes. No obstante,
pese a que se consideran atendidas las recomendaciones relativas al Disefio, debera presentar la actualizacion
del diagnostico para el ejercicio fiscal 2026.

J. Dictamen.

La Auditoria de Desempeiio No. AED/002/2025 practicada al Programa, correspondiente a los
recursos del ejercicio 2024, instrumentado a través de la SEBIEN, se realizo para verificar el cumplimiento de
metas y objetivos, la implementacion de la estrategia PbR y la observancia a la Metodologia, con el fin de
obtener informacion que retroalimente la logica y congruencia en el Disefio, Planeacion y Orientacion a
Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion de la Poblacion Atendida, Medicion de
Resultados, Comprobacion del Gasto, Igualdad de Género y Control Interno, mediante la revision de gabinete
de la evidencia proporcionada por la Secretaria, de cuya veracidad es responsable. La auditoria se desarrollo
conforme al objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron
necesarios, en consecuencia, existe una base razonable para sustentar la opinién.
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En conclusion, la Auditoria Superior, sobre el desempefio del Programa, determind que la Secretaria
CUMPLIO con su objetivo, al identificar adecuadamente una problematica social relevante y disefiar e
implementar acciones orientadas a atender a personas en situacién de carencia por acceso a la alimentacién.
Lo anterior se logr6 mediante el abastecimiento de alimentos a través de la entrega de despensas y la
implementacion de un mercado de bienestar, con el propésito de mitigar dichas condiciones de vulnerabilidad.
Durante el proceso de fiscalizacion, se constaté el cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables, asi
como la existencia de evidencia documental suficiente, pertinente y competente que respalda el uso adecuado
de los recursos publicos asignados al Programa.

La documentacion revisada incluye expedientes completos de los beneficiarios, asi como facturas y
comprobantes correspondientes a la adquisicion de las despensas destinadas a ser otorgadas. Si bien se
identificaron areas susceptibles de mejora en materia de planeacion estratégica y en la aplicacion de la
Metodologia, dichas observaciones no comprometen la legalidad ni la razonabilidad del ejercicio del gasto, asi
como tampoco afectan el cumplimiento de los objetivos sustantivos del Programa.

Con base en la documentacion presentada, el dictamen se emite en sentido POSITIVO, respecto al
programa social evaluado, debido a que cumple razonablemente con los objetivos establecidos para el ejercicio
fiscal 2024, y los recursos publicos fueron ejercidos de manera legal, eficiente y con apego a la normatividad
vigente. Por lo tanto, se recomienda a la Secretaria considerar, de manera enunciativa méas no limitativa, lo
siguiente:

= Continuar fortaleciendo los procesos de operacién del Programa a fin de seguir garantizando su
efectividad.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, las
NPSNF No. 100 y 300, y en atencion al marco normativo del Programa, la Metodologia y el PbR.

Por Gltimo, segun lo previsto en el articulo 76, parrafo cuarto, fraccion Il, tercer parrafo de la
Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, asi como en el articulo 40 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Tamaulipas, una vez realizada la notificacion correspondiente, se considera
formalmente emitido el dictamen en sentido positivo y se entiende que las recomendaciones formuladas por
esta Auditoria Superior han sido atendidas. En consecuencia, se establece que, dentro de un plazo de 30
(treinta) dias habiles posteriores a la notificacion de este acto, la Secretaria debera presentar un oficio en el
que confirme la recepcion del presente Informe.
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