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ANEXO

RECIBE AN/

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 116 fraccion Il parrafo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 58 fraccion VI pérrafo segundo y tercero y 76 parrafos primero y segundo y cuarto,
fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; articulos 1, 2, 3, 4, 12 fraccion XXI y 16
fraccion V, 36, 37, 38, 84 fraccion IIl. 90 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Tamaulipas vigente, me permito remitir a esa Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado del
Congreso Libre y Soberano de Tamaulipas, el Informe Individual de la Auditoria de Desempeiio No.
AED/001/2022 practicada a la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, al Programa E 093
Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos correspondiente a los recursos del ejercicio 2021,

respecto al cumplimiento de metas y objetivos, su consistencia y orientacién a resultados.

La Auditoria Superior del Estado como Organo Técnico de fiscalizacion, control y evaluacion gubernamental del
Congreso Libre y Soberano del Estado de Tamaulipas, con personalidad juridica y patrimonio propio; autonomia
técnica y de gestion, en el ejercicio de sus atribuciones conforme lo dispuesto en los articulos 116 fraccion Il parrafo
sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 58 fraccion VI'y 76 de la Constitucion Politica del
Estado de Tamaulipas; el articulo 3 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas
(LFRCET); para la practica de auditorias de desempefio, sustenta su actuacion en el articulo 2 fraccion Il 4 fraccion
IV, 12 fraccion Il y 16 fraccion V de la LFRCET; articulo 12 y 15 del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del
Estado de Tamaulipas, las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF No.
100 y 300); en atencion a la Ley General de Contabilidad Gubernamental (Articulos 53 y 54); Ley del Gasto Publico
del Estado de Tamaulipas (LGPET) Articulo1, 2° Bis, fraccion XXX y XXXVI, 4 Bis, 17 y Articulo 77; Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de Tamaulipas (articulo 67); Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (LCNDH); el
Reglamento de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas; el Reglamento para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision; el Manual General de Organizacion de la Comision de

Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas; el Programa de Capacitacion al Personal de la Comision de
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Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas; las Disposiciones Generales en Materia de Reclutamiento, Control,
Capacitacion, Promocion, Compensacion y Evaluacion del Desempefio del Personal de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas; Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Estado de Tamaulipas;
otras Leyes, disposiciones normativas y Tratados Internacionales relacionadas a las atribuciones de la CODHET: en
materia de Perspectiva de Género, la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; el Anexo XIV: Eje
Transversal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres contenido en el Presupuesto de Egresos del Estado de
Tamaulipas; los Lineamientos para la Incorporacion de la Perspectiva de Género en los Programas Presupuestarios;
el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022; en materia de incorporacion de la estrategia PbR, los Criterios para la
Incorporacion de la Estrategia del Presupuesto Basado en Resultados en el Estado de Tamaulipas, publicado el
viernes 3 de agosto de 2018 y actualizados el 26 de noviembre 2019. Otros marcos de referencia: la Metodologia de
Marco Logico (MML) emitida por el Instituto Iberoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Sociall
(ILPES), la Guia MIR y la informacion de Presupuesto Basado en Resultados (PbR) emitidos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP); y en atencion a los Términos de Referencia del CONEVAL (Consejo Nacional

de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social).

I. Resumen Ejecutivo

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas es un organismo publico auténomo con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto esencial la proteccion, observancia, promocion,
estudio y difusion de los derechos humanos previstos por el orden juridico mexicano. La CODHET instrumento el
Programa Presupuestario (Pp) E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos, el cual tiene
como objetivo "disminuir la Cifra Negra? en el Estado, incrementando la confianza y percepcion de seguridad en la
poblacion” (Diagnostico CODHET, 2021). De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion Sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) 2021, encuesta elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
durante el 2020 a nivel nacional en el 93.3% de los delitos no hubo denuncia, o bien, la autoridad no inicié una
carpeta de investigacion, mientras que Tamaulipas, se ubicé en el lugar 11 en el ranking de mayor cifra negra con el
93.9%.

' El Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econoémica y Social (ILPES) es un organismo permanente y con identidad propia,
que forma parte de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas). Fue concebido a principios de los aiios
60 con el fin de apoyar a los gobiernos de la region en el campo de la planificacion y gestion publica, mediante la prestacion de servicios de
capacitacion, asesoria e investigacion.

2 La cifra negra, son los delitos que se cometen y que no se denuncian, pero también todos aquellos delitos que no son siquiera declarados por
las victimas, sobre todo en el ambito de la violencia sexual o la violencia intrafamiliar.
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La problemética que motiva la constitucion de la CODHET, corresponde al riesgo de la poblacién en Tamaulipas de
ver vulnerados sus derechos humanos por actos del poder publico. La violacion de los DH, implica la vulneracion o
negacion de los derechos de mujeres y hombres por parte de personas servidoras publicas o autoridades, que
puedan ejercer poder sobre las personas.

Dentro de los procedimientos de queja radicados en el presente ejercicio, se sefialaron como principales derechos

humanos vulnerados los que se muestran en la siguiente Tabla 1:

Tabla 1. Derechos humanos vulnerados.

Derechos Total

Violaciones al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica 352
Violacién del derecho a la igualdad y al trato digno 76
Violaciones al derecho a la integridad y seguridad personal 65
Violaciones a los derechos sociales del ejercicio individual 49
Violaciones al derecho a la libertad personal 49

Fuente: Diagnostico del Programa Presupuestario E 093 Promover, Observar y Divulgar los
Derechos Humanos 2021, CODHET, pag. 26.

En el periodo que se informa, se admitieron a tramite formal de queja 593 asuntos, a los cuales se sumaron los 249
expedientes rezagados, dando un total de 842 requerimientos de atencion, logrando resolver 656 asuntos, lo que
representa un 78%.

La Comisioén podra iniciar o proseguir a peticion de parte o de oficio, el procedimiento de investigacion sobre
violaciones de derechos humanos imputadas a una autoridad o servidor publico. Las quejas se presentan por escrito,
de forma oral o por lenguaje de sefias mexicanas y por cualquier medio de comunicacion electronica y a traves de

mecanismos accesibles para personas con discapacidad (LCNDH).

El Informe Anual de la Comision, da cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 126 de la Constitucion Politica de
Tamaulipas y 22 fraccion VIII, 55 y 56 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,
mediante el cual se evidencian las actividades institucionales realizadas durante el ejercicio 2021, asi como los

avances generados en la proteccion a los derechos humanos de las personas.

En acciones de defensa y proteccion, se alcanzo la cifra de 1,296 expedientes de gestion, 593 expedientes formales
de queja y 20,471 asuntos que se agotaron por la via de la asesoria, orientacion y solucion inmediata, lo que sumado

a los 722 acompaiiamientos que se realizaron, concentra un total de 23,331 asuntos atendidos en el afio 2021.
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El impacto de las actividades de difusion y promocion de los DH? a través de la utilizacion de las redes sociales,
alcanz6 1,319,281 personas beneficiadas, en la siguiente Grafica 1 se muestra dicho impacto.

Gréfica 1. Impacto de las actividades de difusion y promocion de los DH con el uso de redes sociales.
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Fuente: Elaboracién propia con informacion del Informe Anual 2021 de la CODHET, pag. 82.

En el presente ejercicio, la CODHET emiti6 14 Recomendaciones dirigidas a la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje en el Estado (3), Fiscalia General de Justicia (2), Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Madero, Secretaria de Educacion de Tamaulipas, Secretaria del Trabajo, Comisién Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado (COMAPA) Victoria, Instituto del Deporte del Estado, Secretaria de Salud, Comision Estatal de
Atencion a Victimas, Secretaria de Seguridad Publica y Presidencia Municipal de Jaumave. Al concluir el ejercicio
2021, habia 7 recomendaciones aceptadas y cumplidas parcialmente, 3 aceptadas en vias de cumplimiento y 4 en
tiempo para emitir su respuesta. Por otra parte, se aplicaron sanciones y/o medidas administrativas con motivo del
cumplimiento de las recomendaciones (Tabla 2).

Tabla 2. Sanciones y/o medidas administrativas con motivo del cumplimiento de las recomendaciones

Total de Sancion y/o medida Total de servidores
Recomendaciones administrativa publicos
19 Capacitacion 1873
3 Instruccion 4
2 Exhorto 38
2 Circular 4
1 Suspension Temporal 1
por un término de 3 dias sin
goce de sueldo

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Informe Anual 2021 de la CODHET

3 DH. -Derechos Humanos.
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La estrategia de la politica piblica se alinea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024), Plan
Estatal de Desarrollo (2016-2022) e institucionales, asi como con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la

Organizacion para las Naciones Unidas (ONU) de la Agenda 2030.

La Unidad Responsable del programa utiliza la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como herramienta de
planeacion estrategica, en el diagnostico del programa es posible identificar el resumen narrativo (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades) con indicadores para cada nivel, pese a ello, no incorpora los medios de verificacion
adecuados y los supuestos, los cuales, permiten determinar la logica horizontal y vertical de la Matriz. Por otra parte,
la CODHET no documentd los resultados de la MIR durante el ejercicio 2021, debido a que el Sistema de Evaluacion
del Desempefio esta en proceso de implementacion. El Pp no cuenta con informes de evaluaciones externas, uno de

los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa.

En materia presupuestal, la Comision contd con un recurso asignado al programa fiscalizado de $34,269,525.86
aplicados a en los capitulos 1000 Servicios Personales por $27,436,082.56; 2000 Materiales y Suministros por
$1,408,369.92; y 3000 Servicios Generales por $5,425,073.38. Respecto al ejercicio de los recursos, presenta
evidencia que sustenta el gasto publico de manera transparente.

El diagnostico del programa expresa la importancia e indispensable incorporacion de perspectiva de género, la cual
se sustenta en el articulo 40. de nuestra Constitucion Politica y en la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, ésta senala que "la perspectiva de género, no consiste solamente en analizar las diferencias entre los
sexos, sino que implica enlazar estas diferencias con la situacion social, econémica, psicoldgica y politica de las
mujeres y los hombres en el modelo social actual; asi como, tener el acceso a recursos y la distribucion de los

mismos de manera diferente para hombres y mujeres" (CODHET, 2021, pag. 14).

En la evaluacion sobre la incorporacion de la perspectiva de género en la politica publica, con base en el anélisis del
diagnostico del Pp E 093 y la MIR, se aprecia una justificacion teorica del problema que se pretende atender,
orientada a cumplir con el eje transversal que busca la igualdad entre mujeres y hombres, ademas, se identifica la

construccion de indicadores que contemplan aspectos de género.

En la promocion de los derechos de la mujer y la igualdad sustantiva la Comision de Derechos Humanos del Estado
de Tamaulipas, efectud 37 actividades de capacitacion, beneficiando un total de 1,412 personas, de las cuales 1,016
son mujeres y 396 hombres, lo que por medios virtuales fue incrementado a 352,652. Ademas, de conformidad con

los estandares nacionales e internacionales sobre los derechos humanos que buscan el equilibrio social en la




Informe Individual de Auditoria de Desempefio practicada a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas

Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos
Ejercicio 2021

igualdad de género, a través de la Unidad de Género, se impartieron 5 capacitaciones que lograron beneficiar a
1,369 personas, de las cuales 630 fueron mujeres y 739 hombres.

La CODHET es la encargada de la observancia en el seguimiento, evaluacion y monitoreo de la politica estatal en
materia de Igualdad entre mujeres y hombres. En 2021, desarrolid acciones para concretar su atribucion,
consistentes en capacitacion y revision de cuatro documentos de diagnostico de programas contenidos en el Anexo

XIV del Eje transversal para la igualdad entre mujeres y hombres del Presupuesto de Egresos del Estado.

Finalmente, la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas a través del Programa E 093
Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos, cumplié con su objeto, al realizar acciones para la

proteccion, observancia, promocion, estudio y difusion de los derechos humanos.
Il. Criterios de seleccion

Esta Auditoria se realizo conforme a los criterios establecidos en el Programa Anual de Auditoria 2022, presentado y
aprobado por la Comision de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado mediante Oficio No. HCE/JSM/02 de
fecha 15 de diciembre 2021, recibido en este Organo Técnico de Fiscalizacion con fecha 16 de diciembre de 2021,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 fraccion IV y 90 fraccion Il y IV de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas.

lll. Objetivo
Verificar el cumplimiento de metas y objetivos del programa, asi como evaluar la consistencia y resultados, con el fin
de obtener informacion que retroalimente la logica y congruencia en materia de disefio, planeacion estrategica,

cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida y medicion de resultados.

IV. Alcance

Realizar la revision del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos, correspondiente
al ejercicio 2021, disefiado por la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, en términos del

objetivo de auditoria.

V. Servidores publicos que intervinieron en la Auditoria
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Para la realizacion de la auditoria se designd formalmente por el Organo Técnico de fiscalizacion, control y
evaluacion gubernamental, a los auditores CC. Jorge Ubaldo Guzméan Acufia, Erika Venus Ruiz Beltran y Angélica
Jazmin Martinez Chavira.

VI. Procedimientos de auditoria aplicados, resultados y recomendaciones de aspectos susceptibles de
mejora (ASM) y acciones del programa evaluado

« Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos

Procedimiento 1.
Anélisis y evaluacion del Disefio del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos, conforme a la
Metodologia de Marco Logico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de Evaluacion sustentado en los Términos de
Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

“Resultado.
1. El Programa presupuestario (Pp) E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos 2021, cuenta con un
diagnostico situacional sobre la problemética que se pretende resolver, el cual describe de manera especifica las
causas, efectos y caracteristicas del problema; integra el arbol de problemas y de objetivos.
2. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas (CODHET) identifica el siguiente objetivo: disminuir la
Cifra Negra en el Estado, incrementando la confianza y percepcion de seguridad en la poblacion.
Existe justificacion tedrica que sustenta el tipo de intervencion del programa.
El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del programa institucional y nacional.
El Pp se alinea al Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.
El Pp E 093 esta vinculado a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, por su enfoque de

oA ST

derechos humanos, con una atencion a las personas en una situacion de mayor vulnerabilidad (Diagnostico,
CODHET, 2021).

7. En el Anexo B, se describen los programas relacionados con el enfoque transversal de derechos humanos, siendo

complementarios, pero sin que exista riesgo de duplicidad de acciones.
Recomendaciones.

1. Actualizar de forma anual el diagnostico, a fin de mejorar la estrategia de atencion al problema que se pretende
resolver mediante el Pp, con sustento en el articulo 80 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que
fundamenta la aplicacion del diagnostico sobre los avances en la implantacion de la estrategia del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) en entidades federativas y municipios, y en atencion al articulo 3o. y 17 de la Ley del
Gasto Piblico, sobre el cumplimiento de la Metodologia de Marco Logico (MML) en los Programas presupuestarios.

2. Identificar los indicadores que sirvan para medir la contribucion a los ODS de la Agenda 2030.

Justificacién. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022
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1. La CODHET estima que para finales del 2022 habra instrumentado los cambios propuestos al documento de
diagnostico, de acuerdo al sistema de evaluacion de Indicadores que se ha instrumentado.

2. Se identificaran los indicadores que sirvan para medir la contribucion a los ODS.

Procedimiento 2.
Anélisis y evaluacion de la Planeacion y Orientacion a Resultados del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los
Derechos Humanos, conforme a la Metodologia de Marco Logico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de Evaluacion
sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

" Resultados.

1. La Unidad Responsable (UR) del programa prevé el disefio de un plan estratégico, por otra parte, utiliza el diagnéstico
y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como herramientas de planeacion, mismos que contienen los
resultados que se quieren alcanzar, como el fin y proposito del Pp. No contempla el mediano y/o largo plazo.

2. La CODHET no presenta planes de trabajo anuales, sin embargo, utiliza la MIR del Pp.

3. El programa no cuenta con informes de evaluaciones externas, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa.

4. La UR recolecta informacion acerca de la contribucion del programa a los objetivos de la institucion y el Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2022.

5. El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio de manera oportuna, confiable y permanente, rinde
un informe anual, cuenta con reportes proporcionados por el Sistema de Registro Estadistico (SIRE), el cual es
pertinente respecto a su gestion.

6. La CODHET esta desarrollando un Sistema de Evaluacion de Desempefio para dar seguimiento a los indicadores de
la MIR.

Recomendaciones.

1. Construir un instrumento de planeacion especifico (Plan Estratégico) para la aplicacion del programa, en el que se
especifique el uso de la Metodologia de Marco Légico.

2. Disefiar un Programa Operativo Anual, que se difunda entre los responsables del Pp.

3. Realizar evaluaciones institucionales al programa presupuestario, para evaluar su desempefio y con fines de mejora
de la politica piiblica (en atencion al articulo 77 fraccion Il de la Ley del Gasto Publico del Estado de Tamaulipas).

4. Presentar un analisis FODA del programa, que sirva a la UR para proponer alternativas en la resolucion de riesgos
que impidan el cumplimiento de metas y objetivos del programa.

5. Presentar avances del Sistema de Evaluacion de Desempefio Institucional.

Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022
1. El Organismo informa que esta en proceso de revision del instrumento de planeacion especifico para su evaluacion y

presentar la evidencia posteriormente.
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2. Durante el ejercicio 2022 se estara disefiando el POA 2022.

3. La CODHET informa que a través del Sistema de Evaluacion que esta en proceso de disefio, se podran realizar
evaluaciones semestrales y anuales al Pp.

4. Dentro de la MIR, en la columna de observaciones, se identificara el analisis de riesgos que impiden el logro de las
metas y objetivos del programa.

5. Respecto a los avances del Sistema de Evaluacion de Desempefio Institucional, se presentd evidencia del disefo
para la evaluacion y medicion, donde se indicaran las areas responsables para cada una de las actividades, asi
mismo realizé un ejercicio con las diferentes areas sobre el uso de formatos, con la finalidad de evaluar si se

requieren cambios.

Procedimiento 3.
Identificacion y analisis de la Cobertura y Focalizacion del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos
Humanos, conforme a la Metodologia de Marco Ldgico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.
T
1. El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo. Cabe
sefialar que para los componentes de difusion y capacitacion se desarrolla una estrategia.
2. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en el documento de diagnostico, utiliza metodologia para su
cuantificacion y fuentes de informacion, y sefiala plazos para su revision y actualizacion.
3. La CODHET, utiliza un registro de personas atendidas desagregado por sexo, grupo de edad, municipio y tipo de
servicio (Cuestionario de Evaluacion pregunta 8).
4. El registro de personas atendidas se identifica por nimero de expediente, el cual esta vinculado al nombre del
usuario, su uso es interno en razon de la proteccion de datos personales y se actualiza de manera permanente.
Recomendaciones.
1. Presentar avances de la estrategia de cobertura orientada a los servicios de difusion y capacitacion que plantea en el
cuestionario de evaluacion.
Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022
1. El Organismo informa que dentro de la estrategia de cobertura, se esté trabajando en la aplicacion de programas
como la Comision Itinerante y el programa de convenios de colaboracion con cada ayuntamiento del Estado, con la
finalidad de tener un mayor alcance en los municipios donde no se tiene presencia fisica de las oficinas de la
CODHET, para con ello capacitar a sus servidores publicos y su poblacién en general, asi como dar a conocer los

servicios que presta.
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Procedimiento 4.
Anélisis de la Operacion del E 122 Programa de Parques y Centros de Bienestar Social, conforme a la Metodologia de Marco
Logico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos
por el CONEVAL.

Resultados.

1. La Unidad Responsable (UR) del Pp no presenta diagramas de flujo sobre el proceso general del programa para
cumplir con los servicios (es decir, los componentes), asi como los procesos clave en la operacion.

2. El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de servicios, a través del
Sistema de Registro Estadistico (SIRE). La CODHET sefiala en el Cuestionario de Evaluacion pregunta 27, que los
servicios se proporcionan bajo demanda y en casos especificos de oficio.

3. ElPp cuenta con procedimientos y formatos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de servicio.

4. Los procedimientos para otorgar los servicios estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

5. La CODHET no presenta evidencia de que cuenta con Reglas de Operacion, manuales de operacion o de
procedimientos asociados a las funciones principales de las unidades responsables del programa.

6. No se han realizado cambios sustantivos al Pp en los Ultimos tres afios que permitan agilizar el proceso de servicios
otorgados a los solicitantes. La CODHET informa que durante el ejercicio 2022 y 2023 se trabajara en el desarrollo de
manuales y las modificaciones normativas correspondientes.

7. Uno de los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa es la transferencia de recursos a
las instancias ejecutoras, éste se ejerce de forma central, por lo que a las unidades administrativas ubicadas en 7
municipios del estado se les entregan insumos en especie.

8. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios (componentes)
que ofrece.

9. Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desemperio, estan actualizados
y son publicos, son difundidos en la pagina (Informe Anual CODHET 2021).

10. La CODHET propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable, ello a través del Consgjo
Consultivo conformado por integrantes de la sociedad civil.

Recomendaciones.

1. Disefiar diagramas de flujo sobre el proceso general del programa, con base en las principales acciones que se
pretenda producir, que muestre la estructura de las actividades, actores involucrados y responsabilidades.

2. Presentar evidencia de los avances relativos al disefio de manuales de operacion o de procedimientos asociados a
las funciones principales de las unidades responsables del programa.

Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022
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1. La CODHET esta trabajando en el disefio de diagramas de flujo sobre el proceso general del programa, mostrando
los avances pertinentes.
2. La Comision informa que se esta desarrollando el Manual de Operacion a la par de los diagramas de flujo,

coincidentes con el programa de evaluacion y la MIR.

Procedimiento 5.

Identificacion de la medicion de la Percepcion de la Poblacion Atendida del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar
los Derechos Humanos, conforme a la Metodologia de Marco Logico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de
Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

'Resultados.
1. El programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida.
Recomendaciones.
1. Disefiar mecanismos de evaluacion de la percepcién de la poblacién atendida, con relacion a los servicios que se
ofrecen a través de las distintas oficinas de la Comision.
Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022
1. En el oficio de respuesta a las recomendaciones emitidas, se hace mencion, que se esta trabajando con mecanismos
de evaluacion de la percepcion de la poblacion atendida, mismos que seran aplicados en todas las oficinas de la
Comision.

Procedimiento 6.
Identificacion y anlisis de la Medicion de Resultados Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos
Humanos, conforme a la Metodologia de Marco Logico (MML) y mediante la revision del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

"Resultados.

1. En el diagnostico del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades) con indicadores, pese a ello, no incorpora los medios de verificacion adecuados y los supuestos, los
cuales permiten determinar la logica horizontal y vertical de la Matriz.

2. El programa establece las metas que quiere alcanzar a nivel de Fin y de Proposito de la MIR.

3. La CODHET no documento los resultados de la MIR durante el ejercicio 2021. Sefiala que el Sistema de Evaluacion
del Desempefio esta en proceso de implementacion, para dar seguimiento a los indicadores de la MIR.

4. No presenta las Fichas Técnicas de los indicadores del programa, sin embargo, se esta trabajando en su elaboracion.

5. El programa no cuenta con evaluaciones externas o internas con fines de mejora de la politica publica, que permite

identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito.
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Recomendaciones.

1.

Instrumentar la Gestion para Resultados (GpR), conforme a lo dispuesto en los articulos 17, 24, 72, 76, 77, 80 y 81 A
de la Ley de Gasto Publico, con la finalidad de instrumentar en la administracion por resultados, para cumplir con
oportunidad y eficiencia las metas y objetivos previstos en sus respectivos programas presupuestarios. La GpR, se
considera una estrategia que: i) usara informacion del desempefio para mejorar la toma de decisiones; ii) incluye
herramientas de planeacion estratégica, uso de modelos logicos, monitoreo y la evaluacion de los resultados
(Criterios para la Incorporacion de un PbR en el Estado de Tamaulipas).

Actualizar la MIR, incorporando medios de verificacion especificos y supuestos. Ademas, informar sobre los
resultados de los indicadores del Pp.

Informar sobre avance en la implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio institucional, su estructura y
areas involucradas.

Presentar las Fichas Técnicas de Indicadores correspondientes a cada nivel de la MIR con las cifras de cierre del
ejercicio presupuestario fiscalizado.

Realizar evaluaciones al Programa de manera interna (en atencion al articulo 77 fraccion Il de la Ley del Gasto

Publico del Estado de Tamaulipas).

Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022

1.

La Gestion para Resultados, se encuentra en proceso de instrumentacion a través de la estructuracion de la
planeacion estratégica y el sistema de evaluacion y monitoreo de resultados trimestrales, lo que permitiré conocer el
alcance de los objetivos al momento y, en su caso, definir estrategias que permitan cumplir con las metas del
Organismo y areas de oportunidad de Desarrollo Institucional.

Se encuentra en proceso de actualizacion la MIR conforme a la recomendacion.

Presenta avance en el disefio del Sistema de Evaluacion y el ejercicio que se hizo del mismo, que aln se encuentra
en revision por los directivos de la Institucion.

Se esta tomando como base el disefio de Ficha Técnica de Indicadores implementado por el Instituto de la Mujer,
mismo que corresponde al del Gobierno del Estado, el llenado de éstas Fichas Técnicas esta a cargo del area
responsable de las actividades de dichos indicadores.

A través del Sistema de Evaluacion que se esta desarrollando, se podra evaluar el programa en forma trimestral, lo

que permitira conocer en tiempo si el programa esta en el camino indicado para el cumplimiento de metas y objetivos.

Procedimiento 7.

Incorporacion de la Perspectiva de Género en la politica publica.

Resultados.

En el Disefio:

1.

El Diagnéstico del Programa Presupuestario E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos 2021,
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emitido por la CODHET para el ejercicio 2021(pag.14-16) apartado b) Aplicacion de la perspectiva de género en el
analisis del problema, expresa la importancia e indispensable incorporacion de perspectiva de género, se sustenta en
el articulo 40. de nuestra Constitucion Politica y la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, sefiala que
"la perspectiva de género, no consiste solamente en analizar las diferencias entre los sexos, sino que implica enlazar
estas diferencias con la situacion social, economica, psicologica y politica de las mujeres y los hombres en el modelo
social actual. Y tener el acceso a recursos y la distribucién de los mismos de manera diferente para hombres y
mujeres" (CODHET, 2021, pag. 14).

Como resultado del anlisis del diagnostico del Pp E 093 y la MIR, se observa una justificacion tedrica normativa del
problema que se pretende atender en materia de perspectiva de género.

Se identifica la construccion de indicadores orientados a medir la atencion de sus servicios en materia de género,
ademas, a incorporar la perspectiva de género a los contenidos de las capacitaciones, a la supervision en materia de
igualdad e incorpora la razon de género en los puestos de la Comision, como accion institucional para la reduccion de
brechas de desigualdad.

En términos del Articulo 22 y 29 de la Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas y, de acuerdo con lo establecido
por el articulo 8o, fraccion XIll Bis, de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, ésta
es la encargada de la observancia en el seguimiento, evaluacion y monitoreo de la Politica Estatal en Materia de

Igualdad entre mujeres y hombres.

Recomendaciones.

1.

Para la construccion de Indicadores debera tomar en cuenta la metodologia propuesta por el Instituto de las Mujeres
en Tamaulipas, denominada Guia Metodoldgica para la Elaboracion de Indicadores de Género, ademas de informar
de manera trimestral los avances de resultados en la implementacion del programa en materia de perspectiva de
género.

En términos del articulo 29 de la Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas, en la opinion de la CODHET,
informar a la ASE, cul es la situacion que guarda la igualdad entre mujeres y hombres, asi como el efecto de las

politicas publicas aplicadas en esta materia.

Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022

1.

Conforme a la recomendacion 1, se estudia la Guia Metodologica del Instituto de las Mujeres en Tamaulipas (IMT) y
se solicitara su colaboracion para la revision del disefio de los indicadores.

La CODHET desarrollé acciones para concretar su atribucion de observancia del monitoreo, evaluacion y seguimiento
de las acciones para la igualdad entre mujeres y hombres, para lo cual desarrollo dos acciones para 2021:
capacitacion y revision de cuatro documentos de diagnostico de programas que estén en el Anexo XIV Eje transversal
para la igualdad entre mujeres y hombres del Presupuesto de Egresos del Estado. Se considera que existen avances

en la implementacion de la estrategia de transversalizacion de la perspectiva de género, coordinada con el IMT.

14




Informe Individual de Auditoria de Desempefio practicada a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas

Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos
Ejercicio 2021

Procedimiento 8.
Control Interno Institucional.
————————————
1. No se tienen elementos suficientes para determinar el grado de confianza que se debe depositar en el Sistema de
Control Interno Institucional.
Recomendaciones.
1. Presentar opinion sobre el Control Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, emitida
por el Contralor del ente publico.
Justificacion. Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022 de Fecha: 24/03/2022

1. La Comision, presentd documento de sobre la opinion del Organo de Control Interno.

VII. Observaciones, Recomendaciones y Acciones Promovidas

Se turnd OFICIO No. ASE/AED/0058/2022 de fecha 10 de marzo de 2022, mediante el cual se le notifico el dia 01 de
marzo del 2022 la Cédula de Resultados y Observaciones Preliminares, y se establecio el plazo de 5 dias habiles
para presentar la solventacion y/o aclaracion de la misma, en términos de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Tamaulipas, obteniendo repuesta mediante Oficio No. Presidencia- CODHET-133/2022
recibido el dia 24 de marzo del presente afio, determinando que la evidencia presentada y los compromisos

establecidos, dan atencion a las recomendaciones planteadas en el apartado VI del presente informe.

La evidencia es suficiente para sustentar los hallazgos, y permite que la aplicacion de pruebas para verificarlos
resulte en una certidumbre logica y razonable de que la evidencia es satisfactoriamente comprobable, el margen de
error es el minimo bajo este postulado; por lo que se recomienda que, para mejorar la economia, eficiencia y eficacia

del gasto publico deben implementarse las recomendaciones sugeridas derivadas de los hallazgos encontrados.

De acuerdo con el Informe presentado por el Organo Interno de Control, el Control Interno resulta suficiente para
garantizar el cumplimiento de los objetivos de la institucion, la observancia normativa y la transparencia en su

gestion.

VIIl. Dictamen

La Auditoria de Desempefio No. AED/001/2022 practicada al Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar
los Derechos Humanos, correspondiente a los recursos del ejercicio 2021, instrumentado a través de la Comision

de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, se realizé para verificar el cumplimiento de metas y objetivos,
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su consistencia y resultados, con el fin de obtener informacion que retroalimente la logica y congruencia en materia
de disefio, planeacion estratégica, cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida y
medicion de resultados, la cual se sustentd en la evidencia proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada conforme al objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron

los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios.

En conclusion, sobre el desempefio del Programa E 093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos
correspondiente a los recursos del ejercicio 2021, éste Si CUMPLIO con el objetivo, al contribuir a la defensa de los
derechos humanos en el estado de Tamaulipas mediante los mecanismos y dispositivos de proteccion, promocion,
difusion e investigacion. En su disefio utiliza la MIR como herramienta de planeacion estratégica reuniendo aspectos
importantes de la Metodologia de Marco Logico, muestra consistencia y resultados de forma parcial, por 1o que
debera concluir la implementacion de la estrategia de Gestion por Resultados. Los objetivos del programa se alinean
con los planes de desarrollo vigentes y a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Lo anterior,
de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF No. 100
y 300), en atencion al marco normativo del programa, lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, la Ley del Gasto Publico del Estado de Tamaulipas, la Metodologia de Marco Légico y el
Presupuesto basado en Resultados (PbR).
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