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DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.
CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS.

En atencion a lo dispuesto en los articulos 116 fraccion Il parrafo sexto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 58 fraccién VI parrafo segundo y tercero y 76
parrafos primero y segundo y cuarto, fracciones | y Il de la Constituciéon Politica del Estado de
Tamaulipas; articulos 1, 2, 3, 4, 12 fracciéon XXl y 16 fraccion V, 36, 37, 38, 84 fraccion Ill. 90
fraccion XVIl de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas
vigente, me permito remitir a esa Comisién de Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado del
Congreso Libre y Soberano de Tamaulipas, el Informe Individual de la Auditoria de
Desempeio No. AED/008/2018 practicada al Ayuntamiento del Municipio de Altamira,
Tamaulipas, a dos de sus programas orientados a la Politica de Desarrollo Social
ejecutados durante el Ejercicio 2017 con recursos provenientes de participaciones: Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal:
FAIS-DF y Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios: FORTAMUN,
respecto a su Consistencia y Orientacion a Resultados.

En el ejercicio de sus atribuciones, la Auditoria Superior del Estado como Organo Técnico de
fiscalizacién, control y evaluacién gubernamental del Congreso Libre y Soberano del Estado de
Tamaulipas, con personalidad juridica y patrimonio propio; autonomia técnica y de gestion,
conforme lo dispuesto en los articulos 116 fraccién Il parrafo sexto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 58 fraccion VI y 76 de la Constitucién Politica del Estado de
Tamaulipas; el articulo 3 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de
Tamaulipas (LFRCET); para la practica de auditorias de desempefio, sustenta su actuacién en
el articulo 2 fraccion Il, 12 fraccion Il y 16 fraccion V de la LFRCET; y en atencién a los criterios
que rigen en materia de fondos federales, la Ley de Coordinacion Fiscal y la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria por cuanto a los recursos de origen federal y la
contabilidad gubernamental establecidos en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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I. Resumen Ejecutivo

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal: FAIS-DF, esta alineado con el Plan Nacional, Estatal y Municipal. En el ambito
federal pretende promover un entorno adecuado para el desarrollo de una vida digna, esto
contribuye a los objetivos del eje de bienestar social a nivel estatal y al Plan de Desarrollo
Municipal en su eje 2 “Bienestar con Sentido Humano”. Los recursos del Fondo tienen como
objetivo reducir el nivel de pobreza en el municipio, siendo destinados al financiamiento de
obras, acciones sociales basicas y a inversiones que beneficien directamente la poblaciéon en
pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto
en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencion prioritaria, aplicados en los
siguientes rubros: agua potable y drenaje sanitario, drenes pluviales, educacion, electrificacion y
aportaciones (convenios de reasignacion). Para el 2017 se destind un presupuesto de
$61,006,211.00 ejercido casi en un 100%, con un minimo de subejercicio de 0.03%. Se
realizaron un total de 57 proyectos: 2 en localidades con 2 grados de rezago social, 40 en areas
de pobreza extrema y 15 en zona ZAP Urbana. La poblacién potencial se define con bases
estadisticas oficiales, sin embargo, no existe un diagnéstico a nivel municipal que asegure que
la poblacién objetivo corresponde a la poblacién beneficiada, siendo en 2017 de 2,033 personas
como meta anual y resultando beneficiadas con los recursos del Fondo 3,696 personas, lo que
representa un 81% por arriba de la meta para ese afio. La aplicacion del recurso se sustent6 en
un diagnodstico general de la poblacién de atencién prioritaria basado en fuentes oficiales de
informacién como INEGI, CONEVAL y la SEDESOL, sin embargo, esta poblacion no se
encuentra debidamente focalizada, las obras y las acciones se realizan en atencion a las
necesidades del municipio, orientado a un fragmento de la poblacién objetivo, y no atienden a
un problema real de pobreza extrema o rezago social. Por cuanto a la orientacion a resultados,
el municipio debe reestructurar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como los
indicadores que miden el programa y establecer una linea base para estar en posibilidades de

medir el avance de cumplimiento de objetivos del Fondo.

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios: FORTAMUN, se deriva del
Ramo 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios. El problema o
necesidad que se pretende atender es provision de seguridad ciudadana, fortalecimiento e
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infraestructura urbana del municipio. El Fondo esta orientado a promover acciones y formular
programas en beneficio de la poblacidon en rezago social y pobreza extrema, a institucionalizar
el apoyo de la federacion y a acrecentar sostenidamente los recursos sociales del Municipio. El
Municipio, lo destina al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamiento por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién de
sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las
necesidades vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes. Las metas y objetivos se
vinculan a la meta Nacional relativa a un “México Incluyente” del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018, se alinean al objetivo 2.5 “Promover un entorno adecuado para el desarrollo de una
vida digna” y a la estrategia 2.5.3 “Lograr una mayor y mejor coordinacion interinstitucional que
garantice la concurrencia y corresponsabilidad de los tres érdenes de gobierno para el
ordenamiento sustentable del territorio, asi como para el impulso al desarrollo regional, urbano,
metropolitano y de vivienda”. En el ejercicio 2017, se destind un presupuesto de
$134,930,159.00 con un nivel de gasto del 100% del monto asignado. La poblacién potencial
objetivo se identificé por zonas: Miramar, Tampico-Altamira, Monte Alto, Laguna de la Puerta,
Centro, Centro Norte y Rural. Para el rubro de obra la poblaciéon atendida fue de 19,705
beneficiarios, 13,793 hombres y 5,912 mujeres, para el rubro de operacién la poblacion se
identificé conforme a las zonas antes descritas, con un total de 81 obras, de las cuales se
realizaron 47 obras que representan el 58% de la poblacién potencial. Sin embargo, la
poblacién objetivo no se encuentra debidamente focalizada, asi como tampoco se cuenta con

una linea base para fines comparativos que sirva para medir los avances del Fondo.

En conclusion, los recursos de los Fondos se aplican en acciones que inciden en metas y
objetivos del Plan Nacional e Institucional, y contribuyen a un entorno digno que propicia el
desarrollo mediante obras de infraestructura social basica, sin embargo, no se cuenta con un
plan estratégico soportado en un diagnéstico situacional. En ambos programas, el problema no
esta bien identificado con elementos que lo sustenten y la poblacién objetivo no se encuentra
debidamente focalizada. En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), el fin no se
encuentra debidamente estructurado, integra mas de un propdsito y los componentes no
presentan una légica vertical tendiente al cumplimiento de objetivos de los Fondos auditados.
Por otra parte, no existe un plan de trabajo de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados
de la Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) realizada por el Despacho Externo en
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2017. Los programas tienden a orientarse a resultados y se utiliza la Metodologia del Marco

Légico, pero no se ha logrado la coherencia y consistencia entre el propésito y el fin.

Il. Criterios de seleccion

La seleccién de la muestra se llevé a cabo con base en Municipios que ejercen el 80% de los
recursos de participaciones radicados en el estado, y que fueron incluidos en la Agenda para el
Desarrollo Municipal. Esta auditoria se realizé conforme a los criterios establecidos en el
Programa Anual de Auditoria de Desempefio 2018, presentado y aprobado por la Comisiéon de
Vigilancia de la Auditoria Superior del Estado mediante oficio numero CVASE/LXII1/2017/007
del 5 de diciembre de 2017, recibido en este Organo Técnico de Fiscalizacion el 7 de diciembre
de 2017, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 fraccién IV y 90 fraccién Il y IV de la
Ley de fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del estado de Tamaulipas.

Il Objetivo

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados de los programas con el fin de obtener
informacion que retroalimente la légica y congruencia en el disefio, su vinculacion con los
planes sectoriales, nacional y estatal, si cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion
hacia resultados, de cobertura y focalizacién, de operacién, de medicion de la percepcién de

satisfaccion de la poblacion atendida y de medicion de resultados.

IV. Alcance

Realizar la revision de dos programas enfocados a la Politica de Desarrollo Social realizados

durante el Ejercicio 2017 con recursos provenientes de participaciones:

PROGRAMA PRESUPUESTO PRESUPUESTO No. PORCENTAIJE DE
SOCIAL AUTORIZADO 2017 EJERCIDO 2017 BENEFICIARIOS CUMPLIMIENTO
DEL PROGRAMA
FAIS-DF S 61,006,211.00 S 60,987,722.38 3,696 99.96%
FORTAMUN $  134,930,159.00 S 134,930,159.00 19,705 100.00%




UPERIOR Informe Individual de auditoria de desempefio a programas del
ADO Municipio de Altamira, Tamaulipas, Ejercicio 2017

de de Tamaulipas

V. Servidores publicos que intervinieron en la Auditoria

Para la realizacion de la auditoria se designé formalmente por el Organo Técnico de
fiscalizacién, control y evaluacion gubernamental, a los auditores CC. Jorge Ubaldo Guzman
Acuria, Erika Venus Ruiz Beltran y Eunice Marylin Montalvo Santoyo.

VI. Procedimientos de auditoria aplicados, resultados y recomendaciones de aspectos

susceptibles de mejora (ASM), acciones, por programa evaluado

= El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social y Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal: FAIS-DF

Procedimiento 1.

Evaluacion del Disefio del Programa FAIS-DF, conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y
mediante la aplicacién del Cuestionario de Evaluacién sustentado en los Términos de Referencia (TdR)
emitidos por el CONEVAL.

Resultado:

1. No cuenta con un Diagnostico del programa para focalizar el problema a nivel municipal; por
ende, no se vislumbra el cambio social que se pretende alcanzar, por lo tanto, los esfuerzos del
Municipio en la ejecucion de los recursos del Fondo, no lograra impactos significativos.

El Arbol del Problema no esta debidamente estructurado en relacién a sus causas y efectos.

3. No presenta evidencia de la existencia de un padron de beneficiarios sectorizado de la poblacion
en pobreza extrema.

4. El programa esta alineado con el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022 y el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018; por ende, a nivel Federal, el programa es congruente en su logica y
resultados a nivel federal.

5. El Municipio implementd un sistema administrativo denominado Marco Integrado de Control
Interno (MICI), el cual dentro de sus mecanismos identifica los principales procesos establecidos
en los lineamientos de operacion y demas documentos normativos, asi mismo identifica los
sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendiciéon de
cuentas. Dicha informacién se encuentra concentrada en el manual de operacién del Fondo,
(ALT-MICI-MO-001 MANUAL DE OPERACION FAIS). Sin embargo, de acuerdo a los resultados
de la evaluacion de Control Interno, éste no es suficiente para garantizar el cumplimiento de

objetivos, la observancia normativa y la transparencia en su gestion.
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Recomendaciones.

1. Elaborar un diagnéstico de la probleméatica de la poblacion en el que identifique la poblacion en
extrema pobreza, marginacién o situacioén de vulnerabilidad que deba ser atendida, sustentado
en estadisticas a nivel nacional y municipal como parte de la justificacion del programa.

2. Reestructurar el Arbol del Problema y Objetivos, orientado al cumplimiento de metas y objetivos
del programa.

3. Elaborar un documento que permita definir la poblacion objetivo mediante una base de
informacion estadistica para conocer e identificar la poblacién que se beneficiara con el Fondo.

4. Actualizar la normatividad, establecer un procedimiento interno de operacion del programa que
defina las actividades, actores involucrados, responsabilidades, una matriz de riesgos, medios
de comunicacion interna y externa, elaboracion de informes de resultados y seguimiento de
resultados.

5. Implementar un programa anual de Control Interno que identifique las mejoras en las actividades
de control, administracién de riesgos, ambiente de control, informacién y comunicacion y
seguimiento de resultados.

Justificacion del Ente Auditado.

1. El Municipio esta trabajando en la reestructuracion del Arbol del Problema que desea atender el
Fondo.

2. El Municipio se encuentra desarrollando un plan de trabajo para implementar una herramienta
que identifique a la poblacién en pobreza extrema, marginacion o situacion de vulnerabilidad que
deba ser atendida, sustentado en estadisticas a nivel nacional y municipal como parte de la
justificacion del programa.

3. El Municipio presenta un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018.

4. El Municipio presenta la “Base de datos de peticiones de obras y acciones”, asi como el “Reporte
de Resultados de la Agenda para el Desarrollo Municipal 2018”.

Procedimiento 2.

Analisis y evaluacion de la Planeacion y Orientacion a Resultados del Programa FAIS-DF, conforme a
la Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion
sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. El programa cuenta con un instrumento de planeacion formal consistente en el Plan Estratégico

para la Operacién del Fondo, sin embargo, no considera metas a largo plazo.
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2. No presenta evidencia relativa al seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para
el ejercicio 2017, derivados de evaluaciones externas.

3. Falta de informes periddicos que den cuenta de los avances del programa, que retroalimente su
operacion para asegurar el debido cumplimiento de metas y objetivos.

Recomendaciones. I

1. Establecer metas a largo plazo dentro del plan estratégico, documentado y fundamentado en la
MIR del Fondo.

2. Implementar un Programa de trabajo de atencion a los ASM recomendados en la evaluacion del
Fondo relativa al ejercicio 2017.

3. Emitir informes periédicos para documentar los avances al cumplimiento de metas y objetivos
del programa de manera interna, formalizando las acciones que deban implementarse para
enfrentar los riesgos que se presenten.

Justificacién del Ente Auditado.

1. El municipio se encuentra en proceso de elaborar un diagnéstico de la poblacion en pobreza
extrema y la actualizacion del plan estratégico para la operacién del Fondo.

2. El municipio esta trabajando en un plan de seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM), asi como una mejora continua al sistema Marco Integrado de Control Interno (MICI).

3. El Municipio emitid un informe final de resultados obtenidos en 2017, no obstante, no se
formalizaron las acciones para enfrentar los riesgos presentes.

4. Con la recomendacion de la reestructuracion de la MIR del Fondo, se esta institucionalizando
llevar a cabo un informe periédico del cumplimiento de metas y objetivos.

5. El Municipio presenta un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018.

Procedimiento 3.

Identificacion y andlisis de la Cobertura y Focalizacién del Programa FAIS-DF, conforme a la
Metodologia de Marco Lagico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. No presenta evidencia documentada del Fondo, que muestre la focalizacion en areas de
atencion prioritaria del municipio.
2. No tiene definida una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo.
Recomendaciones. - '
1. Elaborar un documento basado en la Metodologia de Marco Légico, que permita definir la
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poblacion objetivo mediante una base de informacion estadistica presentada por el CONEVAL,
INEGI o la SEDESOL, como fuente de informacion inicial, ademas de crear un padrén de
beneficiarios sectorizado del programa, que permita conocer e identificar la poblacién que se
beneficiara con el Fondo en cada uno de los proyectos que lo conformen.

2. Disefiar una estrategia de cobertura de mediano y largo plazo, para atencién de la poblacién
potencial y objetivo.

1. El municipio propone el disefio de una estrategia de cobertura de mediano y largo plazo, para
atencion de la poblacion potencial y objetivo, en atencién a la recomendaciéon de elaborar un
documento basado en la Metodologia de Marco Légico, que permita definir dicha poblacion.

2. El Municipio presenta un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018.

Procedimiento 4.

Analisis de la Operacion del Programa FAIS-DF, conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y
mediante la aplicacién del Cuestionario de Evaluacién sustentado en los Términos de Referencia (TdR)
emitidos por el CONEVAL.

Resultados.

1. Se apega a los Lineamientos del Programa, a la Ley de la Coordinacién Fiscal (LCF) en el
articulo 36, a la Ley General de Desarrollo Social y demas documentos normativos.

2. De acuerdo con los resultados de la evaluacién externa, presenta los informes trimestrales de
los avances del programa en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH). Lo
anterior da cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 67 y 69 de la Ley de Transparencia y
articulo 48 de la Ley de Coordinacion Fiscal.

3. El Municipio cuenta un sistema administrativo denominado Marco Integrado de Control Interno
(MICI), el cual dentro de sus mecanismos identifica los principales procesos establecidos en los
Lineamientos de Operacion y demas documentos normativos, con procedimientos especificos
relativos al disefio de proyectos, contratacion de obras, ejecucion, supervision y control de las
obras, los cuales son conocidos por los operadores del programa, conforme a la evidencia
presentada en el Apartado 4 Doc. ALf—MlCI-MO-FAIS-001 Manual de Procedimientos de
Operacion del FAIS, y ALT-MICI FAIS-004.- Procedimiento para el Disefio de Proyectos PAG.
31-34.

4. No informa los resultados de la operacion del programa a nivel fin, proposito y componentes, en

los medios de difusién oficial.
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Recomendaciones.

1. Presentar evidencia documental de la aprobacion de las obras del programa y su justificacién en
atencion a lo dispuesto en la LCF y la LGDS, relativa a la aplicabilidad de los recursos del Fondo
FAIS-DF.

2. Presentar evidencia documental digital, relativa a la presentacion de los informes trimestrales
conforme a lo dispuesto en los Articulos 85 fraccién | y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH); Articulo 49 fraccion V de la Ley de Coordinacién Fiscal y
conforme a los lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal.

3. Presentar evidencia documental digital que sustente la operacion, ejecucién y supervision de las
obras hasta su conclusién, asi como un informe financiero y presupuestal relativo al cierre del
ejercicio de los recursos del FAIS-DF para el ejercicio 2017.

4. Hacer publicos los resultados del programa.

Justificacion del Ente Auditado.

1. El Municipio presenta el Programa de Obra Anual ejercicio fiscal 2017.

2. El Municipio presenta Acta de Cabildo en donde se aprueba el Programa de Obra Anual
correspondiente al ejercicio fiscal 2017,

3. El Municipio presenta Matriz de Inversion para el Desarrollo Social correspondiente al ejercicio
fiscal 2017.

El Municipio presenta los Informes Trimestrales FAIS 2017- 2018.

En atencion a la operacién, ejecucion y supervision de las obras el Municipio presenta: Caratulas
de Contratos, Formato F-ALT-MICI-008.- Seguimiento de Obra y/o Accion e Informe Fisico
Financiero actualizado al 4 de septiembre 2017.

6. EIl Municipio presenta un link para accesar al Informe Final de Resultados a la Evaluacion de
Consistencia y Resultados del ejercicio fiscal 2017 a través de su pagina oficial.

7. El Municipio presenta un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados vy
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018.

Procedimiento 5.

Identificacion de la medicion de la Percepcion de la Poblacion Atendida del Programa FAIS-DF,
conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de
Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. Cuenta con los instrumentos o metodologia para medir el grado de satisfaccion del area
atendida, respecto de las obras construidas por el Programa, sin embargo, el programa no esta
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debidamente focalizado, por lo que los resultados no contribuyen a medir el impacto del |
programa en relacion con el fin del Fondo FAIS- DF 2017.
Recomendaciones. '
1. Presentar evidencia documental digital, de los resultados de la evaluaciéon de la percepcion del
programa y realizar la difusion en medios oficiales.
Justificacion del Ente Auditado.
1. El Municipio presenta muestra de encuestas de satisfaccion, asi como concentrado de
encuestas de satisfaccion, se incluyen resultados y observaciones del gjercicio fiscal 2017.
2. El Municipio presenta la verificacion de encuestas de satisfaccion.

Procedimiento 6.

Identificaciéon y analisis de la Medicion de Resultados del Programa FAIS-DF, conforme a la
Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacién del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.

1. Cuenta con la MIR y con fichas técnicas de indicadores; sin embargo, no existe coherencia y
l6gica del fin con el propésito y los componentes.

2. No se realiza un comparativo de la problematica que se pretende atender con los recursos del
Fondo para medir el impacto del programa.

3. No cuenta con indicadores a largo plazo a nivel municipal.

4. No cuenta con mecanismos de monitoreo de medicién de resultados.

Recomendaciones. '

1. Redisefar la MIR y los indicadores que miden el propésito y los componentes para establecer
una légica vertical y horizontal de la MIR, en funcion del Fin y Propdsito del programa.

2. Establecer metas a largo plazo que permitan medir el avance por afio de aplicacion del
programa, asi como realizar evaluaciones de impacto.

3. Establecer un mecanismo de monitoreo de resultados contenidos en un documento formal.

Justificacién del Ente Auditado.

1. El Municipio se encuentra en proceso de elaborar un diagnostico de la problematica de la
poblacién en extrema pobreza, seguido de la reestructuracién del Arbol del Problema para el
redisefio de la MIR y los indicadores que miden el propésito y los componentes para establecer
una légica vertical y horizontal de la MIR, en funcién al Fin y Propésito del programa.

2. El Municipio no cuenta con evaluaciones de impacto.

El Municipio contempla la reestructuracién del plan estratégico en el que se incluyan metas a

largo plazo.
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= Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios: FORTAMUN

Procedimiento 1.

Evaluacion del Diserio del Programa FORTAMUN, conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y
mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR)
emitidos por el CONEVAL.

Resultados.

1. El problema que se pretende atender con los recursos del Fondo, no esta bien identificado
mediante un diagnoéstico situacional.

2. El Arbol del Problema y el de Objetivos, no estan debidamente estructurados en relacion a sus
causas y efectos, medios y fines.

3. Se identificd alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, el Plan Estatal de
Desarrollo (PED) 2016-2022, no asi con el eje de México en Paz en el ambito nacional y en
ambito estatal y municipal con el eje de Seguridad Ciudadana.

4. El Fondo se encuentra vinculado con los objetivos del Programa Sectorial de Desarrollo Social
(PSDS) buscando el cumplimiento de metas nacionales.

5. El Municipio cuenta con un sistema administrativo denominado Marco Integrado de Control
Interno (MICI), el cual dentro de sus mecanismos identifica los principales procesos establecidos
en los Lineamientos de Operacion y demas documentos normativos. Asi mismo, identifica los
sistemas de informaciéon con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de
cuentas.

6. De acuerdo a los resultados de la evaluacion de Control Interno practicada por la ASE, éste, no
es suficiente para garantizar el cumplimiento de objetivos, la observancia normativa y la
transparencia en su gestion.

Recomendaciones.

1. Elaborar un diagnaéstico situacional, sustentado en estadisticas a nivel nacional y municipal como
parte de la justificacion del programa.

2. Reestructurar el Arbol del Problema y Objetivos, orientado al cumplimiento de metas y objetivos
del FORTAMUN.

3. Identificar de forma integral la alineacion del programa, para que ésta sea coherente, y exista
una consecucion de los planes institucionales para el logro de los objetivos municipales,
nacionales, estatales y sectoriales.

4. Mostrar evidencia de los resultados y su contribucién con los objetivos del Programa Sectorial de

Desarrollo Social.
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5. Instrumentar un programa anual de Control Interno que identifique las mejoras en las actividades
de control, administracion de riesgos, ambiente de control, informacién y comunicacion y
seguimiento de resultados.

Justificacion del Ente Auditado.

1. El Municipio presenta un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018- FORTAMUN, en el que se
contempla el disefio de una herramienta que identifique la situacién del problema que se
pretende resolver como parte de la justificacion del programa.

2. El Municipio presenta copia impresa de oficios en donde se solicitan los nombramientos de
enlaces para la conformacion del equipo multidisciplinario que dé seguimiento a la mejora
continua del sistema administrativo MICI.

3. El municipio esta trabajando en la alineacion integral del programa en atencion a los ejes
contemplados en el Plan Nacional y Estatal de Desarrollo.

4. El municipio se encuentra trabajando en un programa para realizar el informe de resultados y dar
a conocer la contribuciéon con los objetivos del Programa Sectorial de Desarrollo Social.

5. El municipio se encuentra en proceso de implementacion de programa de mejora. Dentro del
plan de trabajo se considera la implementacion de un programa anual de Control Interno en el
que se observa la identificacion de las mejoras en las actividades de control, asi como también
la administracion de riesgos, ambiente de control, informaciéon y comunicacion y seguimiento de
resultados.

Procedimiento 2.

Andlisis y evaluacion de la Planeacion y Orientacion a Resultados del Programa FORTAMUN,
conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de
Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Recomendaciones.

1. El Municipio cuenta con mecanismos para la planeacion estratégica, la cual esta orientada hacia
resultados con la finalidad de mejorar la gestion del Fondo.

2. No se establecen metas a largo plazo dentro del Plan Estratégico, por lo tanto, no se puede
comparar el programa y su evolucién de atencion a la poblacién potencial y objetivo.

3. La Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) muestra un analisis FODA laxo.
No se presenta evidencia documental que pruebe la aplicacion formal del Plan Estratégico y de
Gestién del Fondo.

5. Falta de informes periédicos que den cuenta de los avances del programa, y que retroalimente

su operacion para asegurar el debido cumplimiento de metas y objetivos.
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Acciones.

1. Actualizar el Plan Estratégico y de Gestion del Fondo, en el que se especifique el uso de la
Matriz de Marco Loégico (propésito, fin, componentes y metas).

2. Establecer metas a largo plazo dentro del Plan Estratégico documentado y fundamentado en la
MIR del Fondo.

3. Realizar el analisis FODA, a partir de los hallazgos y las recomendaciones realizadas por la
Auditoria.

4. Presentar evidencia documental que pruebe la aplicacién formal de dicho instrumento de
planeacion.

5. Emitir informes periédicos para documentar los avances al cumplimiento de metas y objetivos
del programa de manera interna, formalizando las acciones que deban implementarse para
enfrentar los riesgos que se presenten.

Justificacion del Ente Auditado.

1. El Municipio se encuentra en proceso de elaborar un diagnéstico de la problematica de la
poblacién, seguido de la reestructuracion del Arbol del Problema para el redisefio de la MIR, a
fin de estar en posibilidades de actualizar el Plan Estratégico del Fondo.

El Municipio se encuentra en un proceso de mejora del sistema administrativo.
El Municipio considera dar atencién a las recomendaciones planteadas por la Auditoria dentro de
su programa de actividades.

4. Dentro del proceso de mejora de continua, el Municipio estara en condiciones de poder
presentar la evidencia que pruebe la aplicacién formal del instrumento de planeacion.

5. El municipio emitid un informe final de resultados obtenidos durante el ejercicio 2017, no

obstante, no se formalizaron las acciones para presentar los riesgos presentes.

Procedimiento 3.

Identificacion y analisis de la Cobertura y Focalizacién del Programa FORTAMUN, conforme a la
Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. La poblacion potencial y objetivo se identifica por zonas, sin embargo, no es posible identificar la
poblacion objetivo atendida.
No tiene definida una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo.
3. No existe evidencia de la existencia de un padron de beneficiarios.
No existe evidencia del proceso de recoleccién de informacion socioeconomica del beneficiario y

su proceso de actualizacion.
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'Recomendaciones.

1. Elaborar un documento basado en la Metodologia de Marco Ldégico, que permita definir la
poblacién objetivo mediante una base de informacion estadistica presentada por el CONEVAL,
INEGI o la SEDESOL, como fuente de informacién inicial.

2. Disefiar una estrategia de cobertura de mediano y largo plazo, para atencion de la poblacion
potencial y objetivo.

3. Crear un padron de beneficiarios del programa, que permita conocer e identificar la poblacién
objetivo a ser atendida con los recursos del Fondo en cada uno de los proyectos que lo
conformen.

4. Presentar evidencia del proceso de recoleccion de informacion socioeconomica del beneficiario y
su proceso de actualizacion.

Justificacién del Ente Auditado.

1. El Municipio cuenta con mecanismos en el rubro de obra para determinar el nUmero aproximado
de beneficiarios, conforme a la base de datos de peticiones de obra y/o acciones; sin embargo,
el rubro de operacidn no es medible en proporcidén a apoyos, debido a que integra sueldos del
personal, materiales y consumibles. Por otra parte, el municipio, dentro de su plan de trabajo
para atender la recomendacion, realiza la actividad de revision o en su caso, disefiar un
documento basado en la metodologia de MML, que permita definir la poblacion objetivo.

2. El Municipio no cuenta con informacién socioeconémica de los beneficiarios, por lo que trabaja

en la recomendacion efectuada por la Auditoria.

Procedimiento 4.

Analisis de la Operacion del Programa FORTAMUN, conforme a la Metodologia de Marco Logico
(MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacién sustentado en los Términos de
Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.

1. Para la operacion del Fondo, el Municipio se apega a los Lineamientos del Programa, a la Ley
de Coordinacion Fiscal (LCF), a la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) y demas
documentos normativos, sin embargo, no muestra evidencia de la aprobacién presupuestal, asi
como tampoco de las obras o acciones a realizar con los recursos del FORTAMUN.

2. No hay un seguimiento de la ejecucion del programa FORTAMUN, mediante un sistema de
control y monitoreo de los objetivos y metas del programa, no se realizan reuniones de
retroalimentaciéon sobre los alcances y metas del programa en las que participen todos los
involucrados, con la finalidad de atender las situaciones de riesgo que impidan el logro de los

resultados que se pretenden alcanzar.
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3.

De acuerdo con los resultados de la evaluacion externa, presenta los informes trimestrales de
los avances del programa en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH). Lo
anterior da cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 67 y 69 de la Ley de Transparencia y
articulo 48 de la Ley de Coordinacién Fiscal.

El Municipio cuenta con mecanismos para identificar los principales procesos establecidos en
los Lineamientos de Operacidn y con procedimientos especificos relativos al disefio de
proyectos, contratacion de obras, ejecucion, supervision y control de las obras, los cuales son
conocidos por los operadores del programa, conforme a la evidencia presentada en el Apartado
4 Manual de Procedimientos de Operacién del FORTAMUN y el Procedimiento para el Disefio
de Proyectos, sin embargo no presenta evidencia que sustente la operacién del Fondo.

No se informan los resultados de la operacion del programa a nivel fin, propésito y componentes,
en los medios de difusion oficial.

Recomendaciones.

1.

5.

Presentar evidencia documental de la aprobacion presupuestal, de las obras y/o acciones
realizadas con los recursos del FORTAMUN, ademas, su justificacién en atencion a lo dispuesto
en la LCF y la LGDS, relativa a la aplicabilidad de los recursos del Fondo.

Actualizar la normatividad, establecer un procedimiento interno de operacion del programa que
defina las actividades, actores involucrados, responsabilidades, una matriz de riesgos, medios
de comunicacion interna y externa, ademas, elaborar informes de seguimiento de avances y de
resultados.

Presentar evidencia documental digital, relativa a la presentacion de los informes trimestrales
conforme a lo dispuesto en los Articulos 85 fraccion | y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH); Articulo 49 fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal y
conforme a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal.

Presentar evidencia documental digital que sustente la operacion, ejecucion y supervision de las
obras hasta su conclusion, asi como un informe financiero y presupuestal relativo al cierre del
ejercicio de los recursos del FORTAMUN para el ejercicio 2017.

Hacer publicos los resultados del programa.

Justificacion del Ente Auditado.

1.

De acuerdo a la normatividad aplicable, el Municipio somete a autorizacion el Programa de Obra
Anual.

El Municipio presenta el Programa de Obra Anual ejercicio fiscal 2017, Acta de Cabildo en donde
se aprueba el Programa de Obra Anual correspondiente al ejercicio fiscal 2017 y Acta de
Cabildo en el cual se puede consultar la autorizacidon de la distribucidn del Fondo en el

Municipio.
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3. El Municipio trabaja en el desarrollo de un procedimiento interno de operacién del Fondo, en el
gue se definen las actividades, actores involucrados, responsabilidades, una matriz de riesgos,
medios de comunicaciéon interna y externa, ademas de la elaboracion de informes de
seguimiento de avances y de resultados.

4. El Municipio presenta informes trimestrales, mas no se considera evidencia representativa del
cumplimiento de presentacion en el PASH.

5. El Municipio presenta caratulas de contratos de obra y formato de seguimiento de obra y/o
accioén, evidencia que sustenta la ejecucion de las obras hasta su conclusion, misma que se
considera evidencia parcial.

6. Respecto a la publicacion de los resultados del programa, el Municipio presenta un link a través
de la pagina del municipio donde puede observar la difusion de la informacion.

Procedimiento 5.

Identificacién de la medicién de la Percepcion de la Poblacion Atendida del Programa FORTAMUN,
conforme a la Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de
Evaluacion sustentado en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. El Municipio cuenta con mecanismos para la medicién de la satisfaccién del beneficiario
(Encuesta de Satisfaccion), sin embargo, los resultados no son representativos para el municipio
y la mejora continua del programa.
Recomendaciones.
1. Incrementar la muestra de aplicabilidad de los instrumentos de medicion del grado de
satisfaccion de la poblacion atendida a través de los recursos del Fondo.
‘Justificacién del Ente Auditado.
1. El Municipio, dentro de sus acciones, considera la elaboracién de un procedimiento en donde se
defina la metodologia a utilizar para medir el grado de satisfaccion de los usuarios.

Procedimiento 6.

Identificacion y analisis de la Medicion de Resultados del Programa FORTAMUN conforme a la
Metodologia de Marco Légico (MML) y mediante la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion sustentado
en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL.

Resultados.
1. La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) esta mal disefiada, refleja un uso inadecuado de
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la Metodologia de Marco Légico (MML), no presenta en un solo propésito la solucién al problema
que se pretende resolver con el programa, no hay una coherencia en la logica vertical de los
componentes y propésito con el fin, ni en la légica horizontal, con relacién a los indicadores,

medios de verificacion y supuestos.

2. No cuenta con una linea base para fines comparativos de la evolucion de la problematica que se
pretende atender con los recursos del Fondo, que sirva para medir el impacto del programa.

3. No realiza evaluacién de impacto del programa FORTAMUN.

No cuenta con indicadores a largo plazo a nivel municipal.

Cuenta con fichas técnicas de indicadores, sin embargo, no contribuyen a medir debidamente
los resultados.

No cuenta con mecanismos de monitoreo de medicion de resultados.

La ECR es laxa respecto a los resultados y recomendaciones relativos al disefio del programa y
orientacion a resultados.

8. No se realizé un seguimiento a los ASM como resultado de la ECR 2017.

Recomendaciones. ' -

1. Rediseriar la MIR con base en la MML que contribuya al logro de metas y objetivos del programa

FORTAMUN e integre un propésito coherente con el fin del programa.

Establecer la linea base de medicion del programa.

Realizar evaluaciones de impacto.

Establecer metas a largo plazo que permitan medir el avance por afio de aplicacion del
programa.

5. Elaborar indicadores estratégicos y de gestion que muestren una légica horizontal con el
propo6sito y los componentes de la MIR, que cumplan con los criterios suficientes para medir los
avances del programa, sefialando las fuentes de informacion.

6. Establecer un mecanismo de monitoreo de resultados contenidos en un documento formal.

7. Implementar un Plan de Trabajo de los ASM como resultado de las evaluaciones que se

practiquen.

Justificacion del Ente Auditado.

1.

El Municipio, en atencién a las observaciones realizadas por la Auditoria, dentro del plan de
trabajo contempla llevar a cabo el redisefio de la MIR con base en la MML que contribuya al
logro de metas y objetivos del programa FORTAMUN e integre un propésito coherente con el fin
del programa.

El Municipio trabaja en un historico para poder establecer la linea base de medicion del
programa.

El Municipio no ha realizado una evaluaciéon de impacto al programa, sin embargo, tomara en
cuenta la observacion de la Auditoria para el cierre del ejercicio fiscal 2018.
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4. El Municipio, a partii' de las recomendaciones de la auditoria, considera la implementacion de un
mecanismo para monitorear los resultados obtenidos durante la ejecucion del Fondo.

5. El Municipio se encuentra trabajando para dar seguimiento a los ASM.
El Municipio presenta Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de auditoria: AED/008/2018-FORTAMUN.

De acuerdo a la informacidén presentada por el municipio, de cuya veracidad es responsable,
presenta aclaraciones en algunos casos de las observaciones realizadas, mostrando evidencia
pertinente como soporte de los hallazgos (“Resultados”), ademas de presentar un plan de
trabajo sustentado en un Programa de Actividades para el Seguimiento a Resultados y
Observaciones Preliminares generadas de Auditoria: AED/008/2018, informacion remitida a
esta ASE mediante Oficio signado por el Contralor Municipal, para dar seguimiento a las

“Acciones” en el gjercicio 2019.

VIl. Observaciones, Recomendaciones y Acciones Promovidas

La evidencia que presenta el ente fiscalizado, es suficiente para sustentar los hallazgos, y
permite que la aplicacion de pruebas para verificarlos resulte en una certidumbre légica y
razonable de que la evidencia es satisfactoriamente comprobable y el margen de error es el
minimo; por lo que se recomienda atender las “Recomendaciones” sugeridas en el punto

anterior.

Lo que se espera con los resultados de la auditoria, es la mejora continua de las politicas
publicas disefiadas por el Municipio de Altamira; en el caso particular, que los Fondos FAIS-DF
y FORTAMUN, se administren bajo la MML y cuenten con una orientacion a resultados,
destinandose exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a la poblacién en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo
Social. Asi como lograr una mejora en el desemperio de los programas en términos de
economia, eficiencia y eficacia, ademas de una mayor transparencia en la generacién de
informacién al publico y partes interesadas respecto al cumplimiento de las metas establecidas,

prioridades del gasto y la contribucién del programa hacia la generacion de un cambio social

efectivo.

18




AUDITORIA SUPERIOR Informe Individual de auditoria de desempefio a programas del
" DEL ESTADO Municipio de Altamira, Tamaulipas, Ejercicio 2017

VIIl. Dictamen

La Auditoria de Desempefio practicada al Ayuntamiento del Municipio de Altamira,
Tamaulipas, a sus programas orientados a la Politica de Desarrollo Social ejecutados
durante el Ejercicio 2017 con recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal: FAIS-DF y el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios: FORTAMUN, respecto a su
Consistencia y Orientacion a Resultados, se practicé sobre la informacion proporcionada por la
entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada conforme al
objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron

pertinentes.

En conclusién, respecto al desemperfio de los programas revisados a la entidad fiscalizada,
estos cumplieron parcialmente con observaciones en algunos de los aspectos del
objetivo de la auditoria, en virtud de que los fondos radicados, contribuyen con el Plan de
Desarrollo a nivel Nacional, en un entorno digno que propicie el desarrollo mediante obras de
infraestructura social basica, asi como a promover el fortalecimiento y desarrollo Municipal a
través de programas que beneficien a la poblacién, no asi con la eficiencia en la aplicacién de
los recursos publicos federales transferidos, en términos de las disposiciones normativas
aplicables a los programa; muestran una orientacién a resultados de conformidad con la
Metodologia de Marco Logico y el Presupuesto Basado en Resultados emitidos por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la cual requiere la implementaciéon de acciones de
mejora y el establecimiento de indicadores que midan debidamente los resultados; la evaluacion
se realizd con base en los Términos de Referencia del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social; y los recursos se ejercieron de acuerdo con la Ley de
Coordinacion Fiscal y en cumplimiento de lo dispuesto en Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, asi como bajo los criterios establecidos en la Ley General de

Contabilidad Gubernamental.




