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CONCLUSIONES

TEMA 1. CICLO DE DENUNCIA, INVESTIGACION Y SANCION DE ACTOS DE CORRUPCION

= Establecer canales de comunicacién con la sociedad, a fin de difundir la importancia de la denuncia ante
servidores publicos y sociedad en general, como herramienta principal para combatir y erradicar la corrupcién.

= Difundir los derechos de las personas, a través de capacitaciéon en temas de derechos humanos y participaciéon
ciudadana, con el objetivo de crear una cultura de identificacién de conductas que impliquen corrupcién y la
denuncia de éstos.

= Recibir quejas y/o denuncias del ciudadano, auditorias realizadas y revisiones del Organo Interno de Control.

=  Fomentar la participacion ciudadana a través de la creacidn de una ventanilla de denuncia fisica y/o electrdnica,
dandole difusion a ésta como un medio de denuncia.

= Otorgar medidas de proteccion al denunciante, sea particular o servidor publico.

= Hacer de conocimiento publico la informacidn relativa a los actos de corrupciéon cometidos.

= Capacitar exhaustivamente al personal al servicio del estado y los municipios, respecto al ciclo de denuncia, a fin
de evitar omisiones susceptibles de responsabilidades penales o administrativas, o cualquier otro hecho que
pudiera afectar el peculio del estado.

= Establecer una institucién que imparta una especializacidn, con caracter oficial, en materia de corrupcién.

= Dar seguimiento, por parte de las areas juridicas del Gobierno del Estado, a las denuncias y querellas que se
hayan presentado e iniciado las carpetas de investigacion.

= Llevar a cabo, de manera simultanea, la investigacion de hechos que pudieran ser constitutivos de delitos y la
configuracién de faltas administrativas.

= Contar con una base de datos en la que se lleve a cabo el registro de las denuncias presentadas por delitos de
combate a la corrupcion, independiente del Sistema Informatico ya existente para la captura de denuncias, a fin
de proteger los antecedentes de investigacidn y evitar la fuga de informacién.

=  Garantizar un procedimiento administrativo eficaz, objetivo y practico.

= Mantener una comunicacién activa entre autoridades substanciadoras y sancionadoras.

= Dotar de autonomia efectiva a las autoridades investigadoras.
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TEMA 1. CICLO DE DENUNCIA, INVESTIGACION Y SANCION DE ACTOS DE CORRUPCION

=  Modificar los Cédigos Municipales a fin de que los titulares de las areas cumplan con el estudio profesional
debido.

= Elaborar un marco juridico especifico para cada area administrativa o instituciéon de caracter gubernamental, a
fin de lograr la concatenacién de los procesos judiciales y administrativos y, de esta manera, evitar que el activo
del delito por sancién administrativa se encuentre inhabilitado, conforme a derecho legal corresponda.

= Establecer Manuales de Investigacidn, con procedimientos operativos, para agilizar los procesos de denuncia y
la integracidn de las carpetas de investigacion.

=  Emitir los lineamientos, por parte del Comité Coordinador del Sistema Anticorrupcidn, para facilitar los
procedimientos de denuncia a la ciudadania, y otorgar la capacitacidon correspondiente a los servidores publicos.

= Dotar de recursos financieros a los municipios para la contratacion de unidades especializadas en el Sistema
Anticorrupcidn.

= Otorgar un grado especial, por parte del drgano de transparencia, a las quejas o denuncias presentadas por actos
u omisiones en términos de corrupcidn, a fin de dar vista inmediata a la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion, y establecer una coordinacién con informacién veraz y precisa contenida en una base de datos en
poder de distintos drganos y la sociedad en general, evitando asi la manipulacién de informacion.

= |niciar las indagaciones correspondientes por parte de la Autoridad Investigadora, una vez recibida la instruccion
del titular respecto al inicio de la investigacidn, asi como emitir el Informe a la autoridad sustanciadora, a fin de
que esta ultima determine el tipo de falta cometida.

= Aplicar la sancién correspondiente de acuerdo al Articulo 75 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Tamaulipas, dando aviso mediante oficio turnado al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado, en
el caso de Faltas Graves, para que inicie lo conducente, resuelva y notifique a la Fiscalia Anticorrupcion.

= Sancionar a circulos de acceso y funcionarios que tengan libre acceso a los actos de investigacién, para que estos

sean acreedores al rigor de Estado.
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TEMA 2. ACCIONES DE COMBATE A LA CORRUPCION EN EL AMBITO MUNICIPAL Y ESTATAL

= Llevar a cabo una campafa masiva de informacion, involucrando servidores publicos y poblacién general, a
través de la instalacién de foros y mesas de trabajo que aporten ideas y soluciones sobre el combate a la
corrupcion.

= Establecer métodos de acercamiento con la ciudadania a fin de informar a la sociedad sobre temas de
corrupciéon, fomentar la cultura de denuncia, la existencia del Comité Anticorrupcion y el Comité Ciudadano.

= Crear programas, a nivel Estado, desde los niveles educativos basicos que involucren la ensefianza de valores
tales como la honestidad civica y el respeto a la patria, asi como la inclusion de una materia en Politica
Publica.

= Establecer sueldos remuneradores a los servidores publicos, en proporcién al grado de responsabilidad,
riesgos y con respeto a la equidad de género.

= Contar con una eficiente seleccidn de personal a través del cumplimiento de un perfil establecido y la practica
examenes de control y confianza.

= Llevar a cabo la capacitacion y profesionalizacién de los servidores publicos, a fin de que tenga conocimiento
de las facultades o atribuciones que le otorga la ley.

= Realizar auditorias fiscales publicas, independientes y auténomas.

=  Garantizar la proveeduria de la obra publica a través de mecanismos de transparencia.

= Revisar las cuentas a autoridades que manejan recursos publicos a fin de garantizar el buen uso del recurso.

= Colocar cdmaras de vigilancia, como mecanismo de control, en juzgados, juntas de conciliacion y fiscalias.

= Contar con un sistema donde se tengan registrados a los conductores en Tamaulipas.

= Simplificar el proceso de multas, asi como del pago de las mismas.

= Llevar a cabo reformas a la ley.

= Crear leyes, reglamentos y manuales, que regulen el desempefio de cada una de las funciones de los
servidores publicos, asi como de los legisladores.

= Celebrar convenios de colaboracién con el Comité Estatal Anticorrupcion, por parte de secretarias,

dependencias, entre otros.
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=  Establecer una normatividad y mecanismos de confidencialidad efectivos.

= Transparentar la aplicacién de la norma legal.

= QOtorgar el grado de calificacién correspondiente a los hechos graves y no graves.

= Aplicar sanciones por no reglamentar en cuanto a los municipios.

= Establecer al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado como el encargado de determinar la comisién o
no de un delito por parte de los servidores publicos.

=  Combatir la impunidad mediante el establecimiento de penas severas.
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TEMA 3. FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO PUBLICO

= Crear espacios de participacién ciudadana.

=  Crear un modelo de cultura anticorrupcion.

Acotar los espacios de discrecionalidad mediante la difusién de programas y servicios publicos entre la sociedad,

a fin de evitar las redes de corrupcion.

= Crear programas de capacitacién y formacion de servidores publicos, que incluyan temas de ética y conciencia
social, que refuercen la calidad, los valores éticos y el sentido de pertenencia.

= Elaborar Manuales de Organizacidn y Perfiles de Puesto.

=  Permitir el acceso laboral al servicio publico por medio de convocatorias abiertas, exdmenes de oposicién y

servicio profesional de carrera.

Disponer de capacitaciéon permanente para los funcionarios publicos y apoyo técnico.

=  Optimizar y distribuir correctamente recursos humanos, materiales y tecnolégicos de los érganos de gobierno.

Establecer adecuadamente los Organos Internos de Control, con personal suficiente y capacitado.

Evaluar el desempefio del servicio publico en aras de encontrar dreas de oportunidad y mejora.

Mejorar las percepciones de los servidores publicos a fin de que estos alcancen un desarrollo profesional en el
ambito de su competencia.

=  Garantizar el Servicio Profesional de Carrera para los servidores publicos.

Llevar a cabo examenes de control y confianza.
= Promover la transparencia tanto en el ejercicio de las funciones como servidor publico, asi como en los actos de

gobierno.

Simplificar los trdmites y servicios ofrecidos por el servicio publico.
= Proponer mejoras regulatorias en relacién al uso de tecnologia que simplifique y coadyuve en el combate a la

corrupcion.

Endurecer las sanciones de gestion a través de la certificacion en un sistema de gestidn anti soborno.
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TEMA 4. REDES DE CORRUPCION

= Transparentar los actos de contrataciones publicas y licitaciones y establecer la intervencién de los ciudadanos
como observadores en los procesos de licitacion.

= Activar la participacion de la ciudadania a través de la recepcién de propuestas integrales emitidas por la misma.

= Establecer una mayor difusién entre el publico en general respecto a actos de corrupcién y su denuncia.

= Fortalecer el tejido social a través de la ensefianza de valores en la sociedad.

= Hacer uso de la tecnologia a fin de optimizar y transparentar los procesos ofrecidos en el servicio publico.

= Crear cédigos de ética que contemplen sanciones ante el incumplimiento de los mismos.

= Establecer acuerdos internacionales que contribuyan al abatimiento de redes de corrupcion.

= Legislar en materia de complicidad, imponiendo castigos en proporcidén a la participacidon activa de los
involucrados que recibieron un beneficio directo del acto de corrupcién realizado, independientemente de si
funge como servidor publico o no.

= Separar del cargo, como medio de prevencién, a todo aquel servidor publico que se encuentre en tramite como
imputado de la comisién de un delito de corrupcion.

= Acabar con privilegios de servidores publicos.

= Sancionar como delincuencia organizada a quienes cometan actos de corrupcion.

= Ejecutar las penas que correspondan a las bandas de corrupcién.

= Hacer publico el listado de personas sancionadas por actos de corrupcidn.

= Aplicar, de forma efectiva, las sanciones establecidas en la ley.
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TEMA 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y DERECHOS HUMANOS

= Promover la participacion de la sociedad mediante el establecimiento de buzones de denuncias, fisicos o
electrdnicos en las instituciones publicas.

= Favorecer la inclusién social como medida preventiva.

= Lograr el acceso de la sociedad en general a los distintos programas sociales, bienes y servicios que las distintas
instituciones publicas ofrecen, a través de la difusién de los mismos.

= Implementar campafas de difusién, capacitacién y concientizacién entre la ciudadania y los servidores publicos,
sobre el combate al abuso de autoridad, deteccidn y sancion de hechos de corrupcidn, la cultura de la denuncia,
asi como derechos humanos, la importancia de los valores, mecanismos de transparencia, codigos de ética y
actitud de imparcialidad.

* |mplementar los temas de Etica y Anticorrupcién en los planes de estudio de nivel escolar basico.

= Crear foros de participacion ciudadana.

= Fomentar la difusion y participacion de la sociedad en los procesos de licitacidon de obras publicas para garantizar
su transparencia.

= Dar una mayor difusién de las acciones y resultados del Sistema Estatal Anticorrupcion, logrando asi una
participacién mas activa entre todos los niveles de la sociedad.

= Establecer mecanismos de difusién de los delitos cometidos, a fin de que llegue a la ciudadania y a las areas
geograficas en las que no existen los medios de difusidn suficientes.

= Fortalecer la profesionalizacion en los integrantes de la administracion publica.

= Elaborar un plan de trabajo que establezca una mayor coordinacién con la Comisidon de Derechos Humanos a fin
de que ésta informe a la ciudadania respecto a hechos de corrupcion.

= Fomentar la denuncia andnima y facilitar la presentacion de ésta mediante la coadyuvancia entre instituciones.

=  QOtorgar mayores atribuciones al Comité de Participacion Ciudadana para la toma decisiones vinculantes.

= Facilitar los mecanismos de denuncia y establecer instituciones juridicas que salvaguarden y protejan a los

denunciantes.
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TEMA 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y DERECHOS HUMANOS

= Establecer un mayor control, reglamentacién y supervisién de las cuotas que solicitan las escuelas y las
sociedades de familia, a fin de garantizar el derecho igualitario a la educacién.

= Llevar a cabo reformas educativas en términos de derechos humanos y combate a la corrupcidn.

= Llevar a cabo modificaciones a la ley a fin de dotar de autonomia de los contralores.

= Establecer sanciones enérgicas ante la violacidn de la norma y garantizar firmeza en la ejecucién de éstas.
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